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ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਕਾਾਨੰੂੰ� ਨਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂ ਂ1 ਮਈ 2025 ਨੰੂੰ�  ਲਾਾਗੂੂ ਹੋੋਈਆਂ ਂਹਨ ਅਤੇੇ ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ, ਦਾਾਖ਼ਲ ਹੋੋਣ ਦੇੇ 
ਨੋੋਟਿ�ਸ ਦੀੀ ਮਿ�ਆਦ, ਦਾਾਖ਼ਲ ਹੋੋਣ ਦੀੀ ਬਾਾਰੰੰਬਾਾਰਤਾਾ, ਪਰਦੇੇਦਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਰੱੱਖਿ�ਆ, ਲਾਾਭਾਂਂ� ਦਾਾ ਖੁੁਲਾਾਸਾਾ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਲੱੱਗੀੀਆਂ ਂਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� (ਫਿ�ਕਸਚਰ) ਅਤੇੇ 
ਢਾਂਂ�ਚਾਾਗਤ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂ ਂਲਈ ਬੇੇਨਤੀੀ ਲਈ ਸੋੋਧੀੀ ਹੋੋਈ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ।

ਇਹਨਾਂਂ� ਬਦਲਾਾਵਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ rta.qld.gov.au ’ਤੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣੇੇ ਜਾਂਂ� ਸਾਾਨੰੂੰ�  1300 366 311 ’ਤੇੇ ਫ਼ੋੋਨ ਕਰੋੋ।

17a ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਬਿ�ਆਨ ਫਾਾਰਮ (Information Statement Form 17a) 

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰਾਂਂ� ਲਈ ਪਾਾਕੇੇਟ ਗਾਾਈਡ – ਮਕਾਾਨ ਅਤੇੇ ਯੂੂਨਿ�ਟ
ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਕਮਰਾਾ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ ਕਾਾਨੰੂੰ� ਨ 2008
(ਸੈੈਕਸ਼ਨ 67)

ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਅਥਾਾਰਟੀੀ (Residential Tenancies Authority (RTA)) ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਸਰਕਾਾਰ ਦੀੀ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨੀੀ ਸੰੰਸਥਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ 
ਕਮਰੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਦੇੇਣ ਲਈ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ 2008 (Residential Tenancies and Rooming Accommodation Act 2008) ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ। RTA 
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ, ਬੌਂਂਡ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ, ਵਿ�ਵਾਾਦਾਂਂ� ਦਾਾ ਹੱੱਲ, ਸਿੱ�ੱਖਿ�ਆਦਾਾਇਕ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਪਾਾਲਣਾਾ ਅਤੇੇ ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਨਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ।

ਕਿ�ਰਾਾਏ ’ਤੇੇ ਲੈੈਣ ਵਕਤ…
ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਜ਼ਰੂੂਰ

• 	 ਸਮੇਂਂ ਸਿ�ਰ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਅਦਾਾ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ 
• 	� ਮਕਾਾਨ ਨੂੰੰ�  ਸਾਾਫ ਅਤੇੇ ਟੁੱੱ�ਟ-ਭੱੱਜ ਤੋਂਂ ਬਗੈੈਰ ਰੱੱਖੋੋ ਅਤੇੇ ਉਸੇੇ ਹੀੀ ਹਾਾਲਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਛੱੱਡ ਕੇੇ ਜਾਾਓ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਏ ਸੀੀ (ਜਾਾਇਜ਼ ਘਸਾਾਈ ਅਤੇੇ ਟੁੱੱ�ਟ-ਭੱੱਜ ਤੋਂਂ ਛੁੱੱ�ਟ)
• 	 ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੇੇ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ� ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰੋੋ
• 	 ਆਪਣੇੇ ਗੁੁਆਂਂਢੀੀਆਂਂ ਦੇੇ ਅਮਨ ਅਤੇੇ ਸਕੂੂਨ ਦੇੇ ਹੱੱਕ ਦਾਾ ਸਨਮਾਾਨ ਕਰੋੋ

ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੰੂੰ�  ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ
• 	 ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ ਸਮੇਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਖਾਾਲੀੀ, ਸਾਾਫ਼ ਅਤੇੇ ਠੀੀਕ-ਠਾਾਕ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਵਾਾਲੀੀ ਹੋੋਵੇੇ
• 	 �ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੌੌਰਾਾਨ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਤੋਂਂ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਕੇੇਵਲ ਤਾਂਂ� ਹੀੀ ਇਕੱੱਠੀੀ ਕਰੋੋ ਜੇੇ ਇਹ ਇਮਾਾਰਤ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਨ ਨਾਾਲ ਸਬੰੰਧਿ�ਤ ਹੈੈ
• 	 �ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਦੁੁਆਰਾਾ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕੀੀਤੇੇ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੌੌਰਾਾਨ ਇਕੱੱਠੀੀ ਕੀੀਤੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਨੂੰੰ�  ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ ਸਟੋੋਰ ਕਰਨਾਾ, ਸੰੰਭਾਾਲਣਾਾ ਅਤੇੇ 

ਨਸ਼ਟ ਕਰਨਾਾ
• 	 ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਨਿੱ�ੱਜਤਾਾ ਦਾਾ ਸਨਮਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਦਾਾਖਲੇ ਦੀੀਆਂਂ ਮੰੰਗਾਂਂ� ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ
• 	 ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਅਤੇੇ ਸਾਂਂ�ਭ-ਸੰੰਭਾਾਲ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ
• 	 ਸਾਾਰੇੇ ਸਿ�ਹਤ ਅਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ
• 	 RTA ਨਾਾਲ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਬਾਂਂ�ਡ ਦਰਜ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ
• 	 �ਉਹ ਦਿ�ਨ ਦੱੱਸੋੋ ਜਦੋਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਮਾਾਰਤ ਦਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਆਖਰੀੀ ਵਾਾਰ ਵਧਾਾਇਆ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ।

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਵੇਰੇਵੇੇ
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਦੇੇ ਸੰੰਪਰਕ ਵੇਰੇਵੇੇ

ਬਾਂਂ�ਡ ਨੰੰਬਰ  ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ

ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਲਈ ਸੰੰਪਰਕ

ਇਹ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਸਿ�ਰਫ ਆਮ ਦਿ�ਸ਼ਾਾ-ਨਿ�ਰਦੇੇਸ਼ ਲਈ ਹੈੈ। ਇਹ ਕੋੋਈ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨੀੀ ਸਲਾਾਹ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ। RTA ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਗਈ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਸਟੀੀਕਤਾਾ ਅਤੇੇ ਸੰੰਪੂੂਰਨਤਾਾ ਦੀੀ ਗਰੰੰਟੀੀ ਨਹੀਂਂ ਦੇੇ ਸਕਦਾਾ।  
ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ, ਦੇੇਖੋੋ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਕਮਰੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਦੇੇਣ ਲਈ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ (Residential Tenancies and Rooming Accommodation Act 2008)।
Punjabi

https://www.rta.qld.gov.au/
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ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਜੋੋ ਹਰੇੇਕ ਲਈ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ

ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਦਾਾਖਲ ਹੋੋਣਾਾ
ਅਰਜ਼ੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇ ੇਮੈਨੇੈੇਜਰਾਂਂ�/ਮਾਾਲਕਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇ ੇਸੰੰਭਾਾਵਿ�ਤ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰਾਂਂ� ਦੁਆੁਰਾਾ 
ਪ੍ਰਰਵਾਾਨਤ ਫਾਾਰਮ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂ ਂਕਰਕੇ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇ ੇਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ 
ਦੇਣੇ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈ ੈਜੋੋ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ। ਮਿ�ਆਰੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦਾਾ 
ਅਰਜ਼ੀੀ ਫਾਾਰਮ RTA ਦੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਅਰਜ਼ੀੀ (ਫਾਾਰਮ 22) (Rental application 
- Form 22) ਹੈੈ। ਅਰਜ਼ੀੀ ਫਾਾਰਮ ਵਿੱ�ਚੱ RTA ਦੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਅਰਜ਼ੀੀ (ਫਾਾਰਮ 22) 
ਵਿੱ�ੱਚ ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਤਂੋਂ ਇਲਾਾਵਾਾ ਕਿ�ਸੇ ੇਵੀੀ ਹੋਰੋ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਬੇਨੇਤੀੀ ਨਹੀਂਂ ਕਰਨੀੀ 
ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ। ਇਹ ਨਿ�ਯਮ ਅਰਜ਼ੀੀ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਦੌਰੌਾਾਨ ਇਕੱਠੱੀੀ ਕੀੀਤੀੀ ਨਿੱ�ਜੱੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਨੂੰੰ�  
ਇਕੱਠੱਾਾ ਕਰਨ, ਸੰੰਭਾਾਲਣ ਅਤੇੇ ਨਸ਼ਟ ਕਰਨ 'ਤੇ ੇਲਾਾਗੂ ੂਹੁੰੰ�ਦੇ ੇਹਨ।

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦਾਾ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦਾਾ ਆਮ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ (ਫਾਾਰਮ 18a) (General tenancy 
agreement - Form 18a), ਜਿ�ਸਨੂੰੰ�  ਲੀੀਜ਼ ਵੀੀ ਕਿ�ਹਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਅਤੇੇ 
ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਦੇੇ ਵਿ�ਚਾਾਰੇੇ ਇੱੱਕ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨੀੀ ਬੰੰਧਨ ਵਾਾਲਾਾ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਹੈੈ। 
ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌੌਰ ’ਤੇੇ ਮਿ�ਆਰੀੀ ਮੱੱਦਾਂਂ� ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣੀੀਆਂਂ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀਆਂਂ ਹਨ ਅਤੇੇ 
ਕੁੁਝ ਖਾਾਸ ਮੱੱਦਾਂਂ� ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। (ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ�, ਤਲਾਾਬ ਦੀੀ ਸਾਂਂ�ਭ-ਸੰੰਭਾਾਲ)। 
ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਉਹ ਦਿ�ਨ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ ਇਮਾਾਰਤ ਦਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ 
ਆਖਰੀੀ ਵਾਾਰ ਵਧਾਾਇਆ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ, ਸਿ�ਵਾਾਏ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਇਸ ਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ ਛੋੋਟ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਦੁੁਆਰਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਏ 'ਤੇੇ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ।

ਤੁਹੁਾਾਨੂੰੰ�  ਅਤੇ ੇਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈਨੇੈੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌੌਰ ’ਤੇ ੇਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ’ਤੇੇ 
ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਨੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇ ੇਹਨ ਅਤੇ ੇਇਸਦੀੀ ਇੱਕੱ ਨਕਲ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਦਿੱ�ਤੱੀੀ ਜਾਾਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈ।ੈ

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਮਿ�ਆਦ

• 	� ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਮਿ�ਆਦ ਵਾਾਲੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇ ੇ- ਦੀੀ ਇੱਕੱ ਸ਼ੁਰੁੂਆੂਤੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਅਤੇ ੇਇੱਕੱ 
ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈ ੈਅਤੇ ੇਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੂੰੰ�  ਸਮੇਂ ਂਦੀੀ ਇੱਕੱ ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ 
ਮਿ�ਆਦ (ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� 12 ਮਹੀੀਨੇੇ) ਲਈ ਕਿ�ਰਾਾਏ ’ਤੇ ੇਲੈੈਣ ਲਈ ਸਹਿ�ਮਤ ਹੁੰੰ�ਦੇ ੇਹੋੋ

• 	� ਬੇੇਮਿ�ਆਦੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ - ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੂੰੰ�  ਸਮੇਂਂ ਦੀੀ ਅਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ 
ਮਿ�ਆਦ ਲਈ ਕਿ�ਰਾਾਏ ’ਤੇੇ ਲੈੈਣ ਲਈ ਸਹਿ�ਮਤ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ (ਭਾਾਵ ਇੱੱਕ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤੀੀ 
ਮਿ�ਤੀੀ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ ਪਰ ਕੋੋਈ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਨਹੀਂਂ)।

ਯੂੂਨਿ�ਟ/ਟਾਾਊਨਹਾਾਊਸ/ਅਪਾਾਰਟਮੈਂਂਟ ਉਪ-ਨਿ�ਯਮ 
ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਯੂੂਨਿ�ਟ, ਟਾਾਊਨਹਾਾਊਸ ਜਾਂਂ� ਅਪਾਾਰਟਮੈਂਂਟ ਕੰੰਪਲੈਕਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਰਾਾਏ 'ਤੇੇ 
ਰਹਿ� ਰਹੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕੋੋਲ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਬਾਾਡੀੀ ਕਾਾਰਪੋੋਰੇੇਟ ਦੇੇ ਉਪ-ਨਿ�ਯਮ ਹੋੋ 
ਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  
ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਸੰੰਬੰੰਧਿ�ਤ ਉਪ-ਨਿ�ਯਮਾਂਂ� ਦੀੀ ਨਕਲ ਦੇੇਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ। ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕੰੰਪਲੈਕਸ 
ਜਾਂਂ� ਇਮਾਾਰਤ ਨਾਾਲ ਸਬੰੰਧਿ�ਤ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ� ਦਾਾ ਸਮੂੂਹ ਹਨ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ 
ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦਾਾ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਬਣਦੇੇ ਹਨ।

ਬਾਾਡੀੀ ਕਾਾਰਪੋਰੋੇਟੇ ਦੇ ੇਨਿ�ਯਮਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ, ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇ ਬਾਾਡੀੀ ਕਾਾਰਪੋਰੋੇਟੇ ਕਮਿ�ਸ਼ਨਰ 
ਦੀੀ ਵੈੱਬੱਸਾਾਈਟ (Body Corporate Commissioner’s website) 'ਤੇ ੇਜਾਾਓ।

ਬੌਂਂਡ
ਰੈਂਂਟਲ ਬੌਂਂਡ ਇੱੱਕ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਪੇੇਸ਼ਗੀੀ (ਡਿ�ਪੌੌਜ਼ਟ) ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੀੀ 
ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਭਰਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਇਹ RTA ਕੋੋਲ ਦਰਜ ਕਰਵਾਾਇਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ। 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਬੌਂਂਡ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਆਪਣੇੇ ਕੋੋਲ ਨਹੀਂਂ ਰੱੱਖਣਾਾ 
ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ। ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਬੌਂਂਡ ਲੈੈਣ ਦੀੀ ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਚਾਾਰ ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ 
ਹੈੈ, ਭਾਂਂ�ਵੇਂ ਂਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਰਕਮ ਕੁੁਝ ਵੀੀ ਹੋੋਵੇ।ੇ 

ਤੁੁਸੀਂਂ RTA ਵੈੱਬੱ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� (RTA Web Services) ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋਏ ਸਿੱ�ੱਧਾਾ 
RTA ਨਾਾਲ ਆਪਣਾਾ ਬੌਂਂਡ ਦਰਜ ਕਰਵਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਦੂੂਸਰੇੇ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ, ਇੱੱਕ ਵਾਾਰ 
ਜਦ ਬੌਂਂਡ ਭਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਵੇ,ੇ ਤਾਂਂ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਸਦੀੀ ਰਸੀੀਦ 
ਦੇੇਣੀੀ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਆਨਲਾਾਈਨ ਬੌਂਂਡ ਦਰਜ ਕਰਵਾਾਉਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  
ਇੱੱਕ ਦਸਤਾਾਵੇਜ਼ੇ ਬੌਂਂਡ ਜਮ੍ਹਾਾ� ਕਰਨਾਾ (ਫਾਾਰਮ 2) (Bond lodgement - Form 2) 
ਦੇੇਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਵੱੱਲਂੋਂ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣੇੇ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹਨ। ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ 
ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  RTA ਕੋੋਲ 10 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਬੌਂਂਡ ਦਰਜ ਕਰਵਾਾਉਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ 
ਹੈੈ। ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਕੋੋਲਂੋਂ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰੋੋ। ਇੱੱਕ ਵਾਾਰ ਜਦ RTA 
ਕੋੋਲ ਬੌਂਂਡ ਦਰਜ ਹੋੋ ਜਾਾਵੇਗੇਾਾ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਸਦੀੀ ਸੂੂਚਨਾਾ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ।

ਬੌਂਂਡ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਧਾਾ 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਵਧਾਾਇਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਬੌਂਂਡ ਵਧਾਾਇਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ 
ਹੈੈ। ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਵਾਾਧੂੂ ਬੌਂਂਡ ਰਕਮ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਵੱੱਲਂੋਂ ਭਰੀੀ ਗਈ ਹੋੋਵੇ,ੇਬਾਾਰੇੇ RTA ਕੋੋਲ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇ
ਵੱੱਲਂੋਂ ਜਾਂਂ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਵੱੱਲਂੋਂ ਦਰਜ ਕਰਵਾਾਇਆ ਜਾਾਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। 
ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸਨੂੰੰ�  ਸਿੱ�ੱਧਾਾ RTA ਦੀੀ ਵੈੱਬੱਸਾਾਈਟ (RTA Web Services) ਰਾਾਹੀਂਂ ਕਰ 
ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਬੌਂਂਡ ਲੈੈਣ ਦੀੀ ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਚਾਾਰ ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੇੇ ਬਰਾਾਬਰ 
ਹੈੈ, ਭਾਂਂ�ਵੇਂ ਂਹਫ਼ਤਾਾਵਾਾਰੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਰਕਮ ਕੁੁਝ ਵੀੀ ਹੋੋਵੇ।ੇ

ਕਿ�ਰਾਾਇਆ
ਆਮ ਤੌੌਰ ’ਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਦੁੁਆਰਾਾ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਦਾਾਖਲ 
ਹੋੋਵੋਂ,ਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਅਡਵਾਂਂ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਦੇੇਣ ਲਈ ਕਿ�ਹਾਾ ਜਾਾਵੇਗੇਾਾ। 

• 	� ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਮਿ�ਆਦ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਲਈ: ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ 1 ਮਹੀੀਨੇੇ ਦਾਾ 
ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਅਡਵਾਂਂ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ

• 	� ਬੇੇਮਿ�ਆਦ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਲਈ: ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ 2 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ 
ਅਡਵਾਂਂ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ

ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ, ਨਵੀਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ ਵਿੱ�ੱਚ, 
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਦੇੇ ਅਧੀੀਨ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦਾਾ ਅਗਾਾਊਂ 
ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਕਰਨ ਦੀੀ ਮੰੰਗ ਨਹੀਂਂ ਕਹਿ� ਸਕਦਾਾ, ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਜਾਂਂ� ਕਹਿ� 
ਨਹੀਂਂ ਸਕਦਾਾ, ਜਾਂਂ� ਇਸ ਰਕਮ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਸਵੀੀਕਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਕਰ ਸਕਦਾਾ।

ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਹੋੋਰ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਅਦਾਾ ਕਰਨ ਲਈ ਓਨਾਾ ਚਿ�ਰ ਨਹੀਂਂ ਕਿ�ਹਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਜਿ�ਨਾਾ 
ਚਿ�ਰ ਅਡਵਾਂਂ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ।

ਜਦੋਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਬੈਂਂਕ ਰਾਾਹੀਂਂ (ਇਲੱੈੱਕਟ੍ਰੌੌ�ਨਿ�ਕਲੀੀ) ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਵੇ,ੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਸ ਗੱੱਲ ਦਾਾ 
ਇੰੰਤਜ਼ਾਾਮ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਰਕਮ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਖਾਾਤੇੇ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਇੱੱਕ ਖਾਾਸ ਦਿ�ਨ ਨੂੰੰ�  ਹੀੀ 
ਕੱੱਟੀੀ ਜਾਾਵੇ ੇਅਤੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਨੂੰੰ�  ਉਸ ਦਿ�ਨ ਹੀੀ ਅਦਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਮੰੰਨਿ�ਆ ਜਾਾਵੇ।ੇ

ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰਾਂਂ�/ਮਾਾਲਕਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦਾਾ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਘੱੱਟੋੋ ਘੱੱਟ 
ਦੋੋ ਤਰੀੀਕਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ। ਇਹਨਾਂਂ� ਤਰੀੀਕਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਇਕ ਵਾਾਜਬ 
ਲੈੈਣ-ਦੇੇਣ ਦੀੀਆਂਂ ਲਾਾਗਤਾਂਂ� (ਮਿ�ਆਰੀੀ ਲੈੈਣ-ਦੇੇਣ ਫ਼ੀੀਸਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਲਾਾਗਤ) ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਨਹੀਂਂ 
ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ, ਅਤੇੇ ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਲਈ ਵਾਾਜਬ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਪਹੁੰੰ�ਚਯੋੋਗ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ 'ਤੇੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਨ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ�, ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ 
ਮੈੈਨੇੇਜਰਾਂਂ�/ਮਾਾਲਕਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਗਈਆਂਂ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਦੀੀ ਵਿ�ਧੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ 
ਕਰਨ ਵੇਲੇੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਸਬੰੰਧਿ�ਤ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰੰ�  ਦਰਸਾਾਉਂਦਾਾ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਰਨਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ।

ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰਾਂਂ�/ਮਾਾਲਕਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਲਾਾਭਾਂਂ� ਦਾਾ ਖੁੁਲਾਾਸਾਾ 
ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਉਹ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ 
ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਵਿ�ਧੀੀ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ।

http://
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/rental-application-form-22
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/rental-application-form-22
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/general-tenancy-agreement-form-18a
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/general-tenancy-agreement-form-18a
https://www.qld.gov.au/law/housing-and-neighbours/body-corporate/bccm
https://www.rta.qld.gov.au/rta-web-services
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/bond-lodgement-form-2
https://www.rta.qld.gov.au/rta-web-services
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ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਜੋੋ ਹਰੇੇਕ ਲਈ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ

ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਧਾਾ 
ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਕੇੇਵਲ ਤਾਂਂ� ਹੀੀ ਵਧਾਾਇਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਜੇੇ ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਰਕਮ ਦਾਾ 
ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਹੋੋਏ ਘੱੱਟੋੋ ਘੱੱਟ 12 ਮਹੀੀਨੇੇ ਹੋੋ ਗਏ ਹੋੋਣ।

ਜਦ ਤੱੱਕ ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਾਾ ਕਿ�ਹਾਾ ਗਿ�ਆ ਹੋੋਵੇ,ੇ ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਮਿ�ਆਦ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਨਹੀਂਂ ਵਧਾਾਇਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਅਤੇੇ ਤਦ ਵੀੀ, 2 ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ 
(ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ) ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। 

ਬੇੇਮਿ�ਆਦੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ 2 ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ (ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ 
ਵਿੱ�ੱਚ) ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਜਾਾਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਵਧਾਾਇਆ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਦੇੇ ਅਧੀੀਨ, ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਖਰੀੀ ਵਾਾਧੇੇ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ 
ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਦੌੌਰਾਾਨ 
ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਖਰੀੀ ਵਾਾਧੇੇ ਦੇੇ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਸਬੂੂਤ ਦੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰਨ ਦਾਾ ਅਧਿ�ਕਾਾਰ ਹੈੈ, 
ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਜਾਂਂ� ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  14 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਇਹ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 
ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ। ਹਾਾਲਾਂਂ�ਕਿ�, ਇਹ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੇੇ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਲਾਾਗੂੂ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦੀੀਆਂਂ:

• 	� ਛੋੋਟ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲੇੇ: ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਇਹ ਦੱੱਸਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਛੋੋਟ 
ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲੇੇ ਵਜੋਂਂ ਕੌੌਣ ਯੋੋਗ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

• 	� 6 ਜੂੂਨ 2023 ਅਤੇੇ 6 ਜੂੂਨ 2025 ਦੇੇ ਵਿ�ਚਕਾਾਰ ਖਰੀੀਦੀੀਆਂਂ ਗਈਆਂਂ 
ਜਾਾਇਦਾਾਦਾਂਂ� ਲਈ: ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਆਖਰੀੀ ਵਾਾਧੇੇ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਨੂੰੰ�  ਸ਼ਾਾਮਲ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਦੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀ 
'ਤੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਧੇੇ ਦਾਾ ਸਬੂੂਤ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਦੀੀ ਜ਼ਰੂੂਰਤ ਲਾਾਗੂੂ ਨਹੀਂਂ 
ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਜੇੇ ਨਵੇਂ ਂਮਾਾਲਕ ਜਾਂਂ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਪਿ�ਛਲੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ 
ਵਾਾਧੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ।

• 	� ਪਹਿ�ਲੀੀ ਵਾਾਰ ਕਿ�ਰਾਾਏ 'ਤੇੇ ਦਿੱ�ੱਤੀੀਆਂਂ ਜਾਾ ਰਹੀੀਆਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦਾਂਂ� ਲਈ: ਕਿ�ਰਾਾਏ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਆਖਰੀੀ ਵਾਾਧੇੇ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਉਹ ਤਰੀੀਕ ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਪਹਿ�ਲੀੀ 
ਵਾਾਰ ਕਿ�ਰਾਾਏ 'ਤੇੇ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ।

ਨੋੋਟ: ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਜਾਂਂ� ਮਾਾਲਕ ਕੋੋਲ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਖਰੀੀ ਵਾਾਧੇੇ ਦਾਾ ਸਬੂੂਤ 
ਹੋੋਣਾਾ ਮੰੰਨਿ�ਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜੇੇ ਉਹਨਾਂਂ� ਕੋੋਲ ਜਾਂਂ� ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦੇੇ ਏਜੰੰਟ (ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ� ਰੀੀਅਲ ਅਸਟੇੇਟ 
ਏਜੰੰਟ, ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰ, ਜਾਂਂ� ਵਕੀੀਲ) ਕੋੋਲ ਇਹ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਹੈੈ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਚਿੰ�ੰਤਤ ਹੋੋ ਕਿ� ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਇਮਾਾਰਤ ਲਈ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਖਰੀੀ ਵਾਾਧੇੇ ਤੋਂਂ 12 
ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ ਸਮੇਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਵੱੱਧ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  ਆਖਰੀੀ ਵਾਾਧੇੇ ਦੇੇ ਸਬੂੂਤ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਰਨ ਲਈ ਕਹਿ� ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਧੇੇ ਦੇੇ ਕੁੁਝ ਨਿ�ਯਮ ਛੋੋਟ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮੈੈਨੇੇਜਰਾਂਂ�/ਮਾਾਲਕਾਂਂ� 'ਤੇੇ 
ਲਾਾਗੂੂ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ। ਇਹ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਛੋੋਟ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਲਈ 
ਪਰਿ�ਭਾਾਸ਼ਾਾਵਾਂਂ� ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਕਿ�ਰਾਾਏ ਨੂੰੰ�  ਘਟਾਾਉਣਾਾ
ਕਿ�ਰਾਾਏ ਨੂੰੰ�  ਘਟਾਾਉਣਾਾ ਉਦੋਂਂ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਜਦੋਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਿ�ਆਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੋੋਈ ਕਮੀੀ 
ਆਈ ਹੋੋਵੇ,ੇ ਦਿੱ�ੱਤੀੀਆਂਂ ਜਾਾਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� (ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ�, ਕਾਾਰ ਪਾਾਰਕਿੰ�ੰਗ ਦੀੀ 
ਉਪਲਬਧਤਾਾ) ਵਿੱ�ੱਚ ਘਾਾਟ, ਜਾਂਂ� ਜੇੇਕਰ ਕਿ�ਸੇੇ ਕੁੁਦਰਤੀੀ ਆਫ਼ਤ (ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ�, ਹੜ੍ਹਹ, ਅੱੱਗ 
ਲੱੱਗਣ) ਕਾਾਰਨ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਅੰੰਸ਼ਕ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਹਿ�ਣਯੋੋਗ ਨਾਾ ਰਹਿ� ਗਈ ਹੋੋਵੇ।ੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ 
ਨੂੰੰ�  ਘਟਾਾਉਣ ਬਾਾਰੇੇ ਕੀੀਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ, ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੋੋਣਾਾ 
ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸ ਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਵੱੱਲਂੋਂ ਦਸਤਖ਼ਤ 
ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣੇੇ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹਨ।

ਜੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਘਟਾਾ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਗਿ�ਆ ਸੀੀ ਅਤੇੇ ਬਾਾਅਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੂੂਲ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਵਾਾਪਸ ਆ 
ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਸ ਤਬਦੀੀਲੀੀ ਨੂੰੰ�  ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਦੇੇ ਅਧੀੀਨ 12 ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਸੀੀਮਾਾ ਦੇੇ 
ਅੰੰਦਰ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਧਾਾ ਨਹੀਂਂ ਮੰੰਨਿ�ਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਪਾਾਣੀੀ ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ 
ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਤੋਂਂ ਪਾਾਣੀੀ ਦੀੀ ਖਪਤ ਦੇੇ ਪੂੂਰੇੇ ਖਰਚੇੇ ਤਾਂਂ� ਹੀੀ ਲਏ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਜੇੇਕਰ ਜਾਾਇਦਾਾਦ 
ਦਾਾ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਕੁੁਝ ਖਾਾਸ ਸ਼ਰਤਾਂਂ� ’ਤੇੇ ਖਰਾਾ ਉੱਤਰਦਾਾ ਹੋੋਵੇ।ੇ ਵਧੇੇਰੇੇ ਵੇਰੇਵੇ ੇਲਈ 
ਆਪਣਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦਾਾ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਅਤੇੇ ਸਾਾਡੀੀ ਵੈੱਬੱਸਾਾਈਟ ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰੋੋ।

ਪਾਾਣੀੀ ਦਾਾ ਬਿੱ�ੱਲ ਤਿ�ਮਾਾਹੀੀ ਜਾਂਂ� ਛਿ�ਮਾਾਹੀੀ ਜਾਾਰੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਆਪਣੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ 
ਨੂੰੰ�  ਪੁੱੱ�ਛੋ ਕਿ� ਬਿੱ�ੱਲ ਕਿੰ�ੰਨੀੀ ਵਾਾਰ ਅਤੇੇ ਕਦੋਂਂ ਜਾਾਰੀੀ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਹ ਬਿੱ�ੱਲ ਦਸਤਾਾਵੇਜੇ਼ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ 
ਕਰਨ ਦੇੇ 4 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਦੁੁਆਰਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕੀੀਤੇੇ 
ਜਾਾਣੇੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਨਂ੍ਹਾਂ�� ਦਾਾ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਨਹੀਂਂ ਕਰਨਾਾ ਪੈਂਂਦਾਾ।

ਬਿ�ਜਲੀੀ/ਗੈੈਸ/ਫ਼ੋਨੋ/ਇੰੰਟਰਨੈੱੱ� ਟ
ਆਪਣੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰੋੋ – ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਖੁੁਦ ਕਨੈਕਸ਼ਨ ਦਾਾ ਬੰੰਦੋੋਬਸਤ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਦਾਾ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਕਰਨ 
ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ। ਇੰੰਟਰਨੈੱੱ� ਟ ਜਾਂਂ� ਟੀੀ.ਵੀੀ. ਕਨੈਕਸ਼ਨ, ਸੈੈਟੇੇਲਾਾਇਟ ਡਿ�ਸ਼ ਲਗਵਾਾਉਣ ਜਾਂਂ� 
ਸੋੋਲਰ ਬਿ�ਜਲੀੀ ਛੋੋਟ (ਜੇੇਕਰ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੋੋਵੇ)ੇ ਦੇੇ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਬਾਾਰੇੇ ਸਪੱੱਸ਼ਟ ਕਰਨ ਲਈ 
ਆਪਣੀੀ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰੋੋ।

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਿ�ਆਂਂ ਅਤੇੇ ਚੱੱਲਣ ਯੋੋਗ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਆਮ ਸੇੇਵਾਾ ਦੇੇ 
ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ, ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਸਹੂੂਲਤਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਹੋੋਰ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਲਈ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਕਰਦੇੇ 
ਹੋੋ, ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਸਬੰੰਧਿ�ਤ ਸੇੇਵਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਤੇੇ ਤੋਂਂ ਆਏ 
ਦਸਤਾਾਵੇਜੇ਼ ਦੀੀ ਨਕਲ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ ਜੋੋ ਕਿ� ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰੰ�  ਦਰਸਾਾਉਂਦੀੀ ਹੈੈ। 
ਇਹ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  ਦਸਤਾਾਵੇਜੇ਼ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇੇ 4 
ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।

ਇਹ ਲੋੋੜ ਚੱੱਲਣ ਯੋੋਗ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ਾਂਂ� ਲਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀਗਤ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਮੀੀਟਰ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ 
ਸਹੂੂਲਤਾਂਂ� 'ਤੇੇ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਸੇੇਵਾਾ ਦੇੇ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਜਾਂਂ� ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਸਹੂੂਲਤਾਂਂ� 
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਸ਼ਾਾਮਲ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦੀੀਆਂਂ ਜੋੋ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ।

ਦਾਾਖਲੇ ਮੌੌਕੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀ ਹਾਾਲਤ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਵੱੱਲਂੋਂ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਦਾਾਖਲੇ ਮੌੌਕੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀ ਹਾਾਲਤ ਦੀੀ 
ਰਿ�ਪੋੋਰਟ (ਫਾਾਰਮ 1a) (Entry condition report - Form 1a) ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਣੀੀ 
ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ।

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ ਮੌੌਕੇੇ ਇਹ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀ ਹਾਾਲਤ ਦਾਾ 
ਜਾਾਇਜ਼ਾਾ ਲੈੈਣ ਲਈ ਸਮਾਂਂ� ਕੱੱਢੋ।ੋ ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਵੱੱਲਂੋਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੂੰੰ�  ਛੱੱਡ ਕੇੇ ਜਾਾਣ ਵੇਲੇੇੇ, 
ਇਸਦੀੀ (ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀ) ਹਾਾਲਤ ਬਾਾਰੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਦੇੇ ਵਿ�ਵਾਾਦ ਤੋਂਂ ਬਚਣ ਲਈ ਸਹਾਾਈ 
ਹੋੋਵੇਗੇਾਾ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਪੂੂਰੀੀ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ 7 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਜਾਾਇਦਾਾਦ 
ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਇਸਦੀੀ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕੀੀਤੀੀ ਨਕਲ ਭੇਜੇਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ। 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ� , ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਦੀੀ ਸਾਾਰਿ�ਆਂਂ ਦੁੁਆਰਾਾ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕੀੀਤੀੀ 
ਇੱੱਕ ਨਕਲ 14 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਭੇਜੇਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ।

ਵਿ�ਵਾਾਦਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਰੋੋਕਣ ਲਈ, RTA ਦੋੋਵਾਂਂ� ਧਿ�ਰਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਪੁੁਰਜ਼ੋੋਰ ਸਲਾਾਹ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� 
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਅਤੇੇ ਅੰੰਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖ਼ਲੇੇ ਅਤੇੇ ਛੱੱਡ ਕੇੇ ਜਾਾਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਦੋੋਵਾਂਂ� 
ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਦੀੀਆਂਂ ਰਿ�ਪੋੋਰਟਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਮੀੀਟਰ ਦੀੀ ਰੀੀਡਿੰ�ੰਗ ਰਿ�ਕਾਾਰਡ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾਵੇ।ੇ

RTA ਵੱੱਲਂੋਂ ਸੁੁਝਾਾਅ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀਆਂਂ ਫੋਟੋੋੋਆਂਂ ਖਿੱ�ੱਚ ਲਈਆਂਂ  
ਜਾਾਣ ਅਤੇੇ ਉਹਨਾਂਂ� ਨੂੰੰ� , ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀ ਹਾਾਲਤ ਦੇੇ ਸਬੂੂਤ ਵਜੋਂਂ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਨਾਾਲ ਨੱੱਥੀੀ  
ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇ।ੇ

https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/entry-condition-report-general-tenancies-form-1a
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ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਜੋੋ ਹਰੇੇਕ ਲਈ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੌੌਰਾਾਨ
ਸਾਂਂ�ਭ-ਸੰੰਭਾਾਲ 
ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀ ਦੇੇਖ-ਰੇੇਖ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਇਸਦੀੀ ਅਤੇੇ 
ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਸ਼ਾਾਮਲ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਚੀੀਜ਼ (ਜਿ�ਵੇਂ ਂਓਵਨ) ਦੀੀ ਸਫ਼ਾਾਈ ਰੱੱਖੋੋ। ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦਾਾ 
ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਹੈੈ ਕਿ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ 
ਰਹਿ�ਣਯੋੋਗ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਦੀੀ ਚੰੰਗੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ 
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੌੌਰਾਾਨ ਆਮ ਮੁੁਰੰੰਮਤਾਂਂ� ਕਰਵਾਾਉਣਾਾ ਅਤੇੇ ਸਾਂਂ�ਭ-ਸੰੰਭਾਾਲ ਕਰਨਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ 
ਹੈੈ। ਉਹਨਾਂਂ� ਦੁੁਆਰਾਾ ਇਹ ਵੀੀ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ, ਸਿ�ਹਤ 
ਅਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਦੀੀ ਹੋੋਵੇ।ੇ

ਘੱੱਟੋੋ ਘੱੱਟ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਮਿ�ਆਰ
ਘੱੱਟੋੋ-ਘੱੱਟ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਮਿ�ਆਰ, ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਦੀੀਆਂਂ ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀਆਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦਾਂਂ� 
ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ, ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਅਤੇੇ ਕਾਾਰਜਸ਼ੀੀਲ ਹੋੋਣ ਨੂੰੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਦਾਾ ਟੀੀਚਾਾ ਰੱੱਖਦੇੇ ਹਨ। 

ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਹਿ�ਣ ਲਈ ਆਉਂਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਪੂੂਰੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੌੌਰਾਾਨ, 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੂੰੰ�  ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਘੱੱਟੋੋ ਘੱੱਟ ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਮਾਾਪਦੰੰਡਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਪੂੂਰਾਾ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।

ਨਿ�ਯਮਤ (ਰੁੁਟੀੀਨ) ਮੁੁਰੰੰਮਤ
ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਲੋੋੜੀਂਂਦੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਸੂੂਚਿ�ਤ 
ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ। ਆਮ ਤੌੌਰ ’ਤੇੇ ਉਹ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਕਰਵਾਾ ਦੇੇਣਗੇੇ ਜਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਨੂੰੰ�  ਅਜਿ�ਹਾਾ 
ਕਰਨ ਲਈ ਕਹਿ� ਦੇੇਣਗੇੇ। ਬਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਲਿ�ਖਤੀੀ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਦੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਖ਼ੁੁਦ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਨਹੀਂਂ 
ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ। 

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  - ਈਮੇੇਲ, ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਦੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀ, ਜਾਂਂ� 
ਉਲੰੰਘਣਾਾ ਦੇੇ ਉਪਾਾਅ ਲਈ ਨੋੋਟਿ�ਸ (ਫਾਾਰਮ 11) (Notice to remedy breach 
- Form 11) - ਕਿ�ਸੇੇ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਬਾਾਰੇੇ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਸੀੀ ਅਤੇੇ ਉਨਂ੍ਹਾਂ�� ਨੇੇ ਵਾਾਜਬ ਸਮੇਂਂ ਦੇੇ 
ਅੰੰਦਰ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤੀੀ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ RTA ਵਿ�ਖੇੇ ਵਿ�ਵਾਾਦ ਦੇੇ ਮੁੁਫ਼ਤ ਹੱੱਲ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ 
ਦੇੇ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਸੁੁਲਾਾਹ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ, ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕੋੋਲ ਟ੍ਰਿ�ਿਬਿ�ਊਨਲ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਦੇੇ 
ਆਦੇੇਸ਼ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇਣ ਦਾਾ ਵਿ�ਕਲਪ ਵੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਲਈ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖਲ ਹੋੋਣ ਵਕਤ, ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਵੱੱਲਂੋਂ ਯੋੋਗ 
ਦਾਾਖਲਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਮਿ�ਆਦ ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਜਾਾਣੀੀ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਮਹਿ�ਮਾਾਨ 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੂੰੰ�  ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਪਹੁੰੰ�ਚਾਾਉਂਦੇੇ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਕਰਨਾਾ ਪਵੇਗੇਾਾ।

ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਵਾਾਲੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਲਈ ਕੀੀ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਜਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ 
(ਜਾਂਂ� ਇਸ ਗਾਾਈਡ ਦੇੇ ਮੂੂਹਰਲੇ ਪੰੰਨੇ) ’ਤੇੇ ਸੂੂਚੀੀਬੱੱਧ ਕੀੀਤੇੇ ਨਾਾਮਜ਼ਦ ਮੁੁਰੰੰਮਤਕਰਤਾਾ ਨਾਾਲ 
ਸੰੰਪਰਕ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਪਾਾ ਰਹੇੇ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ:

1.	�ਵੱ ੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ 4 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਦੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੇੇ ਮੁੱੱ�ਲ ਤੱੱਕ ਦੀੀ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ 
ਕਰਵਾਾਉਣ ਲਈ ਯੋੋਗ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ (ਇਹ ਸਪੱੱਸ਼ਟ 
ਕਰਨ ਲਈ ਕਿ� ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਕੀੀ ਹੈੈ, ਆਪਣਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦਾਾ 
ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਦੇੇਖੋੋ)। 

	� ਜੇੇਕਰ ਮੁੁਰੰੰਮਤਕਰਤਾਾ ਨੂੰੰ�  ਤੁੁਸੀਂਂ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਕੀੀਤਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਜਾਾਇਦਾਾਦ 
ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਇਸਦੀੀ ਰਸੀੀਦ ਦੇੇਣ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ ਜਿ�ਸਨੂੰੰ�  ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ, 7 
ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਪੈੈਸੇੇ ਵਾਾਪਸ ਦੇੇਣੇੇ ਪੈੈਣਗੇੇ। ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਰਸੀੀਦਾਂਂ� ਦੀੀ ਇੱੱਕ 
ਨਕਲ ਆਪਣੇੇ ਕੋੋਲ ਰੱੱਖੋੋ। ਵਿ�ਕਲਪਿ�ਕ ਤੌੌਰ ’ਤੇੇ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/
ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ� , ਸਿੱ�ੱਧਾਾ ਮੁੁਰੰੰਮਤਕਰਤਾਾ ਨੂੰੰ�  ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹਿ� ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। 

2.	� ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਲਈ, ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਆਦੇੇਸ਼ ਵਾਾਸਤੇੇ ਟ੍ਰਿ�ਿਬਿ�ਊਨਲ ਨੂੰੰ�  ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ 
ਬੇੇਨਤੀੀਪੱੱਤਰ ਦਿ�ਓ।

ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਦੇੇ ਆਦੇੇਸ਼ ਵਾਾਸਤੇੇ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇਣਾਾ 
ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਦੇੇ ਆਦੇੇਸ਼ ਨੂੰੰ�  ਲਾਾਗੂੂ ਕਰਨ ਦੇੇ ਮੁੱੱ�ਦਿ�ਆਂਂ ਤੋਂਂ ਬਚਣ ਲਈ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਸਾਾਰੀੀਆਂਂ ਸਬੰੰਧਿ�ਤ 
ਧਿ�ਰਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਸੂੂਚੀੀਬੱੱਧ ਕਰਨ ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ - ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ QCAT ਨੂੰੰ�  
ਦਿੱ�ੱਤੀੀ ਅਰਜ਼ੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ। ਹਾਾਲਾਂਂ�ਕਿ� QCAT ਕਿ�ਸੇੇ 
ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਦੇੇ ਆਦੇੇਸ਼ ਦੀੀ ਸਮੱੱਗਰੀੀ ਅਤੇੇ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ਤਾਾਵਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ 

ਅਰਜ਼ੀੀ ਉਪਰ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ ਵੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹਨ, ਜਵਾਾਬਦੇੇਹੀੀ ਨੂੰੰ�  ਸਪੱੱਸ਼ਟ ਕਰਨ, 
ਪਾਾਲਣਾਾ ਦਾਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਨ ਅਤੇੇ ਸਮੇਂਂ ਸਿ�ਰ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਨੂੰੰ�  ਉਤਸ਼ਾਾਹਿ�ਤ ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਮਦਦ 
ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ ਦੇੇ ਵੇਰੇਵੇ ੇਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਾਂਂ� 
ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਲਈ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਕ ਧਿ�ਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰਕੇ ਲੱੱਭੇ ੇਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।

ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਆਦੇੇਸ਼ ਤੱੱਥ ਸ਼ੀੀਟ ਵਿੱ�ੱਚ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਦੇੇ ਆਦੇੇਸ਼ (Repair orders fact 
sheet) ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਕਿ�ਵੇਂ ਂਦੇੇਣੀੀ ਹੈੈ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣੋੋ।

ਸਮੋੋਕ (ਧੂੰੰ�ਏ ਲਈ) ਅਲਾਾਰਮ 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕਾਂਂ�/ਮੈੈਨੇੇਜਰਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਦੇੇ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਦੇੇ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀਆਂਂ 
ਜਾਾਇਦਾਾਦਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਧੂੰੰ�ਏਂ ਵਾਾਲੇੇ ਅਲਾਾਰਮ ਲਗਾਾਉਣਾਾ, ਸਾਂਂ�ਭ-ਸੰੰਭਾਾਲ ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ ਬਦਲਣਾਾ 
ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। ਵਧੇੇਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਲਈ ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਅੱੱਗ-ਬੁੁਝਾਾਊ ਵਿ�ਭਾਾਗ (Queensland 
Fire Department) ਦੀੀ ਵੈੱਬੱਸਾਾਈਟ (fire.qld.gov.au) ’ਤੇੇ ਜਾਾਓ। ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ 
ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀਆਂਂ ਵੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੀੀਆਂਂ ਹਨ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਵਿੱ�ੱਚ ਧੂੰੰ�ਏਂ ਵਾਾਲੇੇ ਅਲਾਾਰਮ ਦੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਅਤੇੇ ਸਫ਼ਾਾਈ 
ਕਰਨਾਾ ਅਤੇੇ ਬੈੈਟਰੀੀਆਂਂ ਨੂੰੰ�  ਬਦਲਣਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੈੈ (ਜਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਕਿ� ਬੈੈਟਰੀੀ ਨੂੰੰ�  ਧੂੰੰ�ਏਂ ਵਾਾਲੇੇ ਅਲਾਾਰਮ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਇਸ ਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ ਨਹੀਂਂ ਲਗਾਾਇਆ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਜੋੋ ਬੈੈਟਰੀੀ ਨੂੰੰ�  ਕੱੱਢਣ ਤੋਂਂ ਰੋੋਕਦਾਾ ਹੈੈ)। 

ਉਪਕਰਣ ਜਾਂਂ� ਸਮਾਾਨ (ਫਿ�ਕਸਚਰ)
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਲਗਾਾਉਣ ਅਤੇੇ ਢਾਂਂ�ਚਾਾਗਤ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂਂ ਕੇੇਵਲ ਜਾਾਇਦਾਾਦ 
ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਦੀੀ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਨਾਾਲ ਹੀੀ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਜਾਾ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  
ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� (ਫਿ�ਕਸਚਰ) ਲਗਾਾਉਣ ਜਾਂਂ� ਢਾਂਂ�ਚਾਾਗਤ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂਂ ਕਰਨ ਲਈ ਪ੍ਰਰਵਾਾਨਗੀੀ 
ਵਾਾਸਤੇੇ ਬੇੇਨਤੀੀ (ਫਾਾਰਮ 23) (Request for approval to attach fixtures 
or make structural changes - Form 23) ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ 
ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਜੋੋ ਕਿ�ਸੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਤੋਂਂ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� (ਫਿ�ਕਸਚਰ) ਲਗਾਾਉਣ 
ਜਾਂਂ� ਇਮਾਾਰਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਢਾਂਂ�ਚਾਾਗਤ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂਂ ਕਰਨ ਦੀੀ ਇਜਾਾਜ਼ਤ ਦੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾ 
ਸਕੇੇ। ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  ਬੇੇਨਤੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇੇ 28 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀ ਦਾਾ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਜਵਾਾਬ ਦੇੇਣਾਾ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਹੈੈ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� 
(ਫਿ�ਕਸਚਰ) ਨਹੀਂਂ ਲਗਾਾ ਸਕਦੇੇ ਜਾਂਂ� ਇਮਾਾਰਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਢਾਂਂ�ਚਾਾਗਤ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂਂ ਨਹੀਂਂ ਕਰ 
ਸਕਦੇੇ ਕਿ�ਉਂਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਨੇੇ 28 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਸਮਾਂਂ� ਸੀੀਮਾਾ ਦੇੇ 
ਅੰੰਦਰ ਜਵਾਾਬ ਨਹੀਂਂ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੇੇ ਇਮਾਾਰਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� (ਫਿ�ਕਸਚਰ) ਲਗਾਾਉਣ 
ਜਾਂਂ� ਢਾਂਂ�ਚਾਾਗਤ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂਂ ਕਰਨ ਲਈ ਅੱੱਗੇੇ ਵਧਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ 
ਉਲੰੰਘਣਾਾ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ।

ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋ ਰਿ�ਹਾਾ ਕੋੋਈ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ, ਆਪਣੀੀ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ 
ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਨੂੰੰ�  ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ, ਆਪਣੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ’ਤੇੇ ਲਈ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਤਾਾਲੇੇ 
ਬਦਲਣ ਲਈ ਕਿ�ਸੇੇ ਯੋੋਗ ਕਾਾਰੀੀਗਰ ਦਾਾ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਨੂੰੰ� , 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਕੁੰੰ�ਜੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਇੱੱਕ ਨਕਲ ਲਾਾਜ਼ਮੀੀ ਦੇੇਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ, 
ਜਦ ਤੱੱਕ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਕੁੰੰ�ਜੀੀਆਂਂ ਨਾਾ ਲੈੈਣ ਲਈ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਨਹੀਂਂ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ।

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਭਾਾਈਚਾਾਰਕ ਟਾਾਈਟਲ ਸਕੀੀਮਾਂਂ� ਵਿੱ�ਚੱ ਸਾਂਂ�ਝੀੀ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇ ੇਤਾਾਲੇੇ ਨਹੀਂਂ ਬਦਲ ਸਕਦਾਾ। 

ਪਾਾਲਤੂੂ ਜਾਾਨਵਰ ਨਾਾਲ ਕਿ�ਰਾਾਏ ’ਤੇੇ ਰਹਿ�ਣ ਲਈ  
ਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰਨਾਾ 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਪਾਾਲਤੂੂ ਜਾਾਨਵਰ ਰੱੱਖਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਜਾਾਇਦਾਾਦ 
ਮਾਾਲਕ ਤੋਂਂ (Request for approval to keep a pet in rental 
property - Form 21) ਦੀੀ ਵਰਤੋਂਂ ਕਰਕੇ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਮਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਲੈੈਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ।

ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਹੋੋਣ ’ਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  14 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  
ਲਿ�ਖਤੀੀ ਜਵਾਾਬ ਦੇੇਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ। 

•	�ਜੇ ੇਕਰ ਉਹ ਮੰੰਨ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਉਹ ਪਾਾਲਤੂੂ ਜਾਾਨਵਰ ਦੀੀ ਮਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਲਈ 
ਹੋੋਰ ਯੋੋਗ ਸ਼ਰਤਾਂਂ� ਵੀੀ ਰੱੱਖ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਹਨਾਂਂ� ਵੱੱਲਂੋਂ ਰੱੱਖੀੀਆਂਂ ਸ਼ਰਤਾਂਂ� ’ਤੇੇ 
ਸਹਿ�ਮਤ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ ਜਾਂਂ� ਇਹਨਾਂਂ� ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

•	�ਜੇ ੇਕਰ ਉਹ ਬੇੇਨਤੀੀ ਨਹੀਂਂ ਮੰੰਨਦੇੇ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਉਹਨਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਬੇੇਨਤੀੀ ਨੂੰੰ�  ਅਸਵੀੀਕਾਾਰ 
ਕਰਨ ਦੇੇ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਅਧੀੀਨ, ਇਸਦਾਾ ਇੱੱਕ ਯੋੋਗ ਕਾਾਰਨ ਦੇੇਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।

ਪਾਾਲਤੂੂ ਜਾਾਨਵਰ ਰੱੱਖਣ ਲਈ ਸੋੋਚਣ ਸਮੇਂਂ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ�, ਸਥਾਾਨਕ 

https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/notice-to-remedy-breach-form-11
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/notice-to-remedy-breach-form-11
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/factsheets/repair-orders-fact-sheet
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/factsheets/repair-orders-fact-sheet
https://www.fire.qld.gov.au/
http://
http://
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/request-for-approval-to-attach-fixtures-or-make-structural-changes-form-23
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/request-for-approval-to-attach-fixtures-or-make-structural-changes-form-23
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/request-for-approval-to-keep-a-pet-in-a-rental-property-form-21
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/request-for-approval-to-keep-a-pet-in-a-rental-property-form-21
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ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਜੋੋ ਹਰੇੇਕ ਲਈ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ

ਕਂੌਂਸਿ�ਲ ਦੇੇ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ�, ਜਾਂਂ� ਬਾਾਡੀੀ ਕਾਾਰਪੋੋਰੇੇਟ ਦੇੇ ਉਪ-ਨਿ�ਯਮਾਂਂ� ਜਿ�ਹੇੇ ਹੋੋਰ ਲਾਾਗੂੂ ਨਿ�ਯਮਾਂਂ� 
ਦੀੀ ਵੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ।

ਨਿ�ਰੀੀਖਣ ਅਤੇੇ ਜਾਂਂ�ਚਾਂਂ�
ਇਹ ਯਕੀੀਨੀੀ ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ ਕਿ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀ ਚੰੰਗੀੀ ਸੰੰਭਾਾਲ ਹੋੋ ਰਹੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਸਿ�ਹਤ ਅਤੇੇ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਮਸਲੇੇ ਨਾਾ ਹੋੋਣ, ਹਰੇੇਕ 3 ਮਹੀੀਨੇੇ ਬਾਾਅਦ 
ਨਿ�ਯਮਤ ਨਿ�ਰੀੀਖਣ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। 

ਜੇਕੇਰ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੁੁਬਾਾਰਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਏ ’ਤੇ ੇਦਿੱ�ਤੱੀੀ ਜਾਾ ਰਹੀੀ ਹੋਵੋੇ ੇਜਾਂਂ� ਵੇਚੇਣ ਲਈ ਲਗਾਾਈ ਜਾਾ 
ਰਹੀੀ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈਨੇੈੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਵੀੀ ਇਸਦੀੀ ਮੁਰੁੰੰਮਤ ਲਈ ਜਾਂਂ� ਇਸਨੂੰੰ�  ਦੇਖੇਣ 
ਲਈ ਦਾਾਖਲੇ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਪੈ ੈਸਕਦੀੀ ਹੈ।ੈ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਮਾਾਮਲਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ਚੱ ਦਾਾਖਲ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ 
ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਉਹਨਾਂਂ� ਨੂੰੰ� , ਤੁਹੁਾਾਨੂੰੰ�  ਇੱਕੱ ਦਾਾਖਲਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ (ਫਾਾਰਮ 9) (Entry notice - 
Form 9) ਦਿੱ�ਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਹਾਾਲਾਂਂ�ਕਿ�, ਐਮਰਜੈਂਸਂੀੀ ਵਿੱ�ਚੱ ਜਾਂਂ� ਤੁਹੁਾਾਡੇ ੇਵੱਲਂੱੋਂ 
ਜ਼ੁਬੁਾਾਨੀੀ ਤੌਰੌ ’ਤੇੇ ਮੰੰਨੇ ਜਾਾਣ ’ਤੇੇ ਉਹ ਦਾਾਖਲ ਹੋ ੋਸਕਦੇ ੇਹਨ। ਦਾਾਖਲਾਾ ਯੋਗੋ ਸਮੇਂ ਂਹੀੀ ਹੋਣੋਾਾ 
ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਵਧੇਰੇੇ ੇਵੇਰੇਵੇ ੇਜਾਾਨਣ ਲਈ ਸਾਾਡੀੀ ਵੈੱਬੱਸਾਾਈਟ ’ਤੇ ੇਆਓ।

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦਾਾ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਛੱੱਡਣ ਦਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ (ਫਾਾਰਮ 12) 
(Notice to leave - Form 12) ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਛੱੱਡਣ ਦੇੇ ਇਰਾਾਦੇੇ ਦਾਾ 
ਨੋੋਟਿ�ਸ (ਫਾਾਰਮ 13) (Notice of intention to leave - Form 13) ਜਾਾਰੀੀ 
ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦਾਾ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ 7 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਮਿ�ਆਦ ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ 2 ਵਾਾਰ 
ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖਲ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਜਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਉਹ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। 
ਇਹ ਚੇੇਤੇੇ ਰੱੱਖਣਾਾ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਹੈੈ ਕਿ� ਜੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਛੱੱਡਣ ਦਾਾ 
ਨੋੋਟਿ�ਸ (ਫਾਾਰਮ 12) ਜਾਾਰੀੀ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� 7 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਦੋੋ ਵਾਾਰ ਦਾਾਖਲਾਾ ਸੀੀਮਾਾ 
ਨੋੋਟਿ�ਸ ਦੀੀ ਪੂੂਰੀੀ ਮਿ�ਆਦ ਲਈ ਲਾਾਗੂੂ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ।

ਸੀੀਮਾਾ ਉੱਥੇੇ ਲਾਾਗੂੂ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਦਾਾਖਲਾਾ ਇਨਂ੍ਹਾਂ�� ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਹੈੈ:

•	�ਕਿ�ਰਾ ਾਏਦਾਾਰ ਨਾਾਲ ਆਪਸੀੀ ਸਮਝੌਤੌੇੇ ਦੁੁਆਰਾਾ

•	� ਸਮੋੋਕ ਅਲਾਾਰਮ ਦੇੇ ਸਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ ਫਾਾਇਰ ਸਰਵਿ�ਸਿ�ਜ਼ ਐਕਟ 1990  ਦੀੀ 
ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਨ ਲਈ 

•	� ਪ੍ਰਰਵਾਾਨਿ�ਤ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਸਵਿ�ਚਾਂਂ� ਦੇੇ ਸਬੰੰਧ ਵਿੱ�ੱਚ ਇਲੈੈਕਟ੍ਰੀੀ�ਕਲ ਸੇੇਫਟੀੀ ਐਕਟ 
2022  ਦੀੀ ਪਾਾਲਣਾਾ ਕਰਨ ਲਈ 

•	�ਜਿੱ� ੱਥੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦਾਾ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਵਾਾਜਬ ਤੌੌਰ 'ਤੇੇ ਵਿ�ਸ਼ਵਾਾਸ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ 
ਕਿ� ਇਮਾਾਰਤ ਜਾਂਂ� ਇਸ ਦੀੀਆਂਂ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਹੋੋਣ ਵਾਾਲੇੇ ਜਾਂਂ� ਹੋੋਰ ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਤੋਂਂ 
ਬਚਾਾਉਣ ਲਈ ਦਾਾਖਲਾਾ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ।

ਘਰਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਖੁੱੱ�ਲ੍ਹੀੀ�ਆਂਂ ਜਾਂਂ�ਚਾਂਂ� (ਓਪਨ ਹੋਮੋ ਇੰੰਸਪੈਕੈਸ਼ਨਾਂਂ�) (ਜਦੋਂ ਂਕਈ ਜਾਂਂ�ਚਾਂਂ� ਇੱਕੋੱੋ ਸਮੇਂਂ 
’ਤੇ ੇਹੁੰੰ�ਦੀੀਆਂਂ ਹਨ) ਲਈ, ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈਨੇੈੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਤੁਹੁਾਾਡੀੀ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ 
ਲੈੈਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈ।ੈ

ਸਬ-ਲੈੈਟਿੰ�ੰਗ (ਅਗਾਂਂ�ਹ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਦੇੇਣਾਾ)  
ਅਤੇੇ ਸਹਿ�-ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦਾਾ ਕੋੋਈ ਕਮਰਾਾ ਜਾਂਂ� ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਅਗਾਂਂ�ਹ ਕਿ�ਰਾਾਏ ’ਤੇੇ ਦੇੇਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ 
ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਦੀੀ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਮਨਜ਼ੂੂਰੀੀ ਲੈੈਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ 
ਅਤੇੇ ਨਾਂਂ�ਹ ਕਹਿ�ਣ ਲਈ ਉਹਨਾਂਂ� ਕੋੋਲ ਇੱੱਕ ਯੋੋਗ ਕਾਾਰਨ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।

ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਆਪਣਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦਾਾ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਦੇੇਖੋੋ, ਆਪਣੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/
ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨਾਾਲ ਗੱੱਲਬਾਾਤ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਮਤੇੇ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਲਵੋ।ੋ 
ਆਪਣੇੇ ਸਹਿ�-ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਨੂੰੰ�  ਬੌਂਂਡ ਰਕਮ ਦੀੀ ਰਸੀੀਦ ਦੇੇਣ ਅਤੇੇ RTA ਕੋੋਲ ਬੌਂਂਡ ਦਰਜ 
ਕਰਾਾਉਣ ਸਮੇੇਤ, ਮੁੱੱ�ਖ-ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਦੀੀਆਂਂ, ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਜਿ�ਹੀੀਆਂਂ ਹੀੀ 
ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਸਮੱੱਸਿ�ਆਵਾਂਂ�
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕੁੁਝ ਗਲਤ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਉਲੰੰਘਣਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ 
ਇੱੱਕ ਉਲੰੰਘਣਾਾ ਦੇੇ ਉਪਾਾਅ ਲਈ ਨੋੋਟਿ�ਸ (ਫਾਾਰਮ 11) (Notice to remedy 
breach - Form 11) ਜਾਾਰੀੀ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।
ਉਦਾਾਹਰਣ ਵਜੋਂਂ: ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੇੇ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦਾਾ ਭੁਗੁਤਾਾਨ 
ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੇੇ ਅਤੇੇ ਇਹ 7 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਸਮੇਂਂ ਲਈ ਅਦਾਾ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ, 
ਜਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੂੰੰ�  ਸਹਿ�ਮਤ ਹੋੋਈ ਹਾਾਲਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਹੀਂਂ ਰੱੱਖਦੇੇ।
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸਮੱੱਸਿ�ਆ ਨੂੰੰ�  ਹੱੱਲ ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਵੱੱਲਂੋਂ 
ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਛੱੱਡਣ ਲਈ ਨੋੋਟਿ�ਸ (ਫਾਾਰਮ 12) (Notice to leave - Form 
12) ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇਕਰ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਕੁੁਝ ਗਲਤ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ 
ਜੇੇਕਰ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਉਲੰੰਘਣਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਇੱੱਕ, ਉਲੰੰਘਣਾਾ ਦੇੇ ਉਪਾਾਅ ਲਈ ਨੋੋਟਿ�ਸ (ਫਾਾਰਮ 11) (Notice to remedy 
breach - Form 11) ਜਾਾਰੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।
ਉਦਾਾਹਰਣ ਵਜੋਂਂ: ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ, ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀ ਸਹੀੀ ਸਾਂਂ�ਭ-ਸੰੰਭਾਾਲ 
ਕਰਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਅਸਫਲ ਹੈੈ, ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਲਈ ਕੀੀਤੀੀਆਂਂ ਬੇੇਨਤੀੀਆਂਂ ਦਾਾ ਕੋੋਈ ਜਵਾਾਬ ਨਹੀਂਂ 
ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਜਾਂਂ� ਸਹੀੀ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ ਬਗੈੈਰ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖਲ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ। 

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਲਈ ਸੂੂਚਿ�ਤ ਕੀੀਤਾਾ ਸੀੀ ਅਤੇੇ 
ਉਹਨਾਂਂ� ਨੇੇ ਇੱੱਕ ਯੋੋਗ ਸਮਾਂਂ�-ਸੀੀਮਾਾ ਅੰੰਦਰ ਕੋੋਈ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤੀੀ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਕੋੋਲ 
ਇੱੱਕ ਮੁੁਰੰੰਮਤ ਆਦੇੇਸ਼ ਲਈ, ਟ੍ਰਿ�ਿਬਿ�ਊਨਲ ਕੋੋਲ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇਣ ਦਾਾ ਵਿ�ਕਲਪ ਵੀੀ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਸਮੱੱਸਿ�ਆਵਾਂਂ� ਦਾਾ ਹੱੱਲ ਕੱੱਢਣਾਾ
ਚੰੰਗਾਾ ਸੰੰਚਾਾਰ, ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾਤਰ ਸਮੱੱਸਿ�ਆਵਾਾ ਨੂੰੰ�  ਹੱੱਲ ਕਰਨ ਦੀੀ ਕੁੰੰ�ਜੀੀ ਹੈੈ। ਆਪਣੇੇ ਹੱੱਕਾਂਂ� ਅਤੇੇ 
ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀਆਂਂ ਦੀੀ ਪਛਾਾਣ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨਾਾਲ ਸਿੱ�ੱਧੀੀ ਗੱੱਲਬਾਾਤ 
ਕਰੋੋ। ਜੇੇਕਰ ਇਸ ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਗੱੱਲ ਨਹੀਂਂ ਬਣਦੀੀ, RTA’s ਮੁੁਫ਼ਤ ਅਤੇੇ ਨਿ�ਰਪੱੱਖ ਵਿ�ਵਾਾਦ ਹੱੱਲ 
ਸੇੇਵਾਾ ਮਦਦਗਾਾਰ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। ਜੇੇਕਰ ਇਸਦਾਾ ਹਲੇ ਵੀੀ ਕੋੋਈ ਹੱੱਲ ਨਹੀਂਂ ਨਿ�ਕਲਦਾਾ, ਤਾਂਂ� 
ਤੁੁਸੀਂਂ ਮਸਲੇੇ ਨੂੰੰ�  ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਸਿ�ਵਲ ਅਤੇੇ ਪ੍ਰਰਬੰੰਧਕੀੀ ਟ੍ਰਰਬਿ�ਊਨਲ (Queensland 
Civil and Administrative Tribunal (QCAT)) ਕੋੋਲ ਲਿ�ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਆਪਣੀੀ ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਮਿ�ਆਦ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਧਾਾ ਕਰਨਾਾ 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਨਵੇਂ ਂਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਮਿ�ਆਦ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਅਧੀੀਨ ਉਸੇੇ ਜਗ੍ਹਾਾ� ’ਤੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏ ’ਤੇੇ 
ਰਹਿ�ਣਾਾ ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਬਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਹੋੋਰ ਕੋੋਈ ਬਦਲਾਾਅ 
ਨਹੀਂਂ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਅਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਇੱੱਕ ਚਿੱ�ੱਠੀੀ ਜਾਂਂ� ਬਿ�ਆਨ 
’ਤੇੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਨੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਵੀਂਂ ਮਿ�ਤੀੀ ਲਿ�ਖੀੀ ਗਈ ਹੋੋਵੇ।ੇ 

ਜੇੇਕਰ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੇੇ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਨਿ�ਯਮ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੋੋਈ ਬਦਲਾਾਅ ਨਹੀਂਂ ਹਨ, ਤਾਂਂ� 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਇੱੱਕ ਨਵਾਂਂ� ਲਿ�ਖਤੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ 
ਤਿ�ਆਰ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਦੋੋਨਾਂਂ� ਨੂੰੰ� , ਪੁੁਰਾਾਣੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਦੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ 
ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਉਸ ’ਤੇੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ। ਜੇੇਕਰ ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਕੋੋਈ 
ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਬਦਲਾਾਅ ਹੈੈ (ਜਿ�ਵੇਂ ਂਕਿ�, ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਧਾਾ, ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਬਹੁੁਤ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ 
ਲੱੱਗਦਾਾ ਹੋੋਵੇ)ੇ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਉਸ ’ਤੇੇ ਸਵਾਾਲ ਉਠਾਾਅ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ, ਪਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਦੋੋਨਾਂਂ� ਵੱੱਲਂੋਂ ਨਵੇਂ ਂ
ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ’ਤੇੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾਣ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਹੀੀ। 

ਧਿ�ਆਨ ਵਿੱ�ੱਚ ਰੱੱਖੋੋ ਕਿ� ਪਿ�ਛਲਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਵਧਣ ਦੇੇ 12 ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� 
ਕਿ�ਰਾਾਏ ਵਿੱ�ੱਚ ਵਾਾਧਾਾ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾ ਸਕਦਾਾ ਅਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੇੇ ਮੈੈਨੇੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ ਨੂੰੰ�  
ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦਾਾ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਘੱੱਟੋੋ ਘੱੱਟ ਦੋੋ ਤਰੀੀਕਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਪੇੇਸ਼ਕਸ਼ 
ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ। ਇਹਨਾਂਂ� ਤਰੀੀਕਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਇਕ ਵਾਾਜਬ ਲੈੈਣ-ਦੇੇਣ ਦੀੀਆਂਂ ਲਾਾਗਤਾਂਂ� 
(ਮਿ�ਆਰੀੀ ਲੈੈਣ-ਦੇੇਣ ਫ਼ੀੀਸਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਲਾਾਗਤ) ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਨਹੀਂਂ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ, ਅਤੇੇ ਇਹ 
ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਲਈ ਵਾਾਜਬ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਪਹੁੰੰ�ਚਯੋੋਗ ਹੋੋਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਅਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਦਰਮਿ�ਆਨ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਸੰੰਪਰਕ ਹੋੋਏ 
ਬਿ�ਨਾਂਂ�, ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਮਿ�ਆਦ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਲੰੰਘ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਹ 
ਬੇੇਮਿ�ਆਦੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਜੋਂਂ ਜਾਾਰੀੀ ਰਹਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ।

https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/entry-notice-form-9
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/entry-notice-form-9
http://
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/notice-to-leave-form-12
http://
http://
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/notice-of-intention-to-leave-form-13
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/notice-to-remedy-breach-form-11
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/notice-to-remedy-breach-form-11
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/notice-to-leave-form-12
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/notice-to-leave-form-12
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/notice-to-remedy-breach-form-11
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/notice-to-remedy-breach-form-11
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ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਜੋੋ ਹਰੇੇਕ ਲਈ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ

ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੰੂੰ�  ਛੱੱਡ ਕੇੇ ਜਾਾਣਾਾ
ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਮਿ�ਆਦ ਜਾਂਂ� ਬੇੇਮਿ�ਆਦੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ 
ਦੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ
ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਮਿ�ਆਦ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ’ਤੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਬਿ�ਨਾਂਂ� ਕਿ�ਸੇੇ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਦਿੱ�ੱਤੇੇ 
ਛੱੱਡ ਕੇੇ (ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੂੰੰ� ) ਨਹੀਂਂ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਛੱੱਡ ਕੇੇ ਜਾਾਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  14 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ 
ਵਿੱ�ੱਚ ਦੇੇਣਾਾ ਪਵੇਗੇਾਾ। ਜੇੇਕਰ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਇਹ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਛੱੱਡ 
ਕੇੇ ਜਾਾਵੋ ੋਤਾਂਂ� ਉਹਨਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  2 ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਦੇੇਣਾਾ ਪਵੇਗੇਾਾ। 
ਜਦ ਤੱੱਕ ਤੁੁਸੀਂਂ ਛੱੱਡ ਕੇੇ ਨਹੀਂਂ ਜਾਂਂ�ਦੇੇ, ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਲਗਾਾਤਾਾਰ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਦੇੇਣਾਾ ਪਵੇਗੇਾਾ।
ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੂੰੰ�  ਉਸੇੇ ਹੀੀ ਹਾਾਲਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਛੱੱਡ ਕੇੇ ਜਾਾਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਤੁੁਸੀਂਂ 
ਆਏ ਸੀੀ, ਜਾਾਇਜ਼ ਘਸਾਾਈ ਅਤੇੇ ਟੁੱੱ�ਟ-ਭੱੱਜ ਤੋਂਂ ਛੁੱੱ�ਟ  
ਆਪਣੀੀ ਬਿ�ਜਲੀੀ, ਗੈੈਸ, ਟੈੈਲੀੀਫੋਨੋ ਅਤੇੇ ਇੰੰਟਰਨੈੱੱ� ਟ ਨੂੰੰ�  ਆਪਣੀੀ ਮੌੌਜੂੂਦਾਾ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਤੋਂਂ 
ਡਿ�ਸਕਨੈਕਟ ਕਰਨਾਾ ਯਾਾਦ ਰੱੱਖੋੋ ਅਤੇੇ ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਛੱੱਡ ਕੇੇ ਜਾਾਵੋਂ ਂਤਾਂਂ� ਡਾਾਕ ਪਤੇੇ ਨੂੰੰ�  ਵੀੀ 
ਦੂੂਸਰੀੀ ਥਾਂਂ� ‘ਤੇੇ ਬਦਲ (ਰੀੀ-ਡਾਾਇਰੈੈਕਟ ਕਰ) ਲਵੋ।ੋ 

ਆਪਣੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਨੂੰੰ�  ਤੋੋੜਨਾਾ 
ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਨੂੰੰ�  ਤੋੋੜਦੇੇ ਹੋੋ (ਉਦਾਾਹਰਨ ਲਈ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਲਦੀੀ 
ਛੱੱਡਣ ਦਾਾ ਫ਼ੈਸੈਲਾਾ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ), ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਨੂੰੰ�  ਮੁੁੜ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਚੜ੍ਹਾਾ�ਉਣ ਦੇੇ 
ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਨੂੰੰ�  ਦੇੇਣ ਲਈ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਹੋੋ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।
ਨਿ�ਸ਼ਚਿ�ਤ ਮਿ�ਆਦ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਮੁੁੜ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਚੜ੍ਹਾਾ�ਉਣ ਦੇੇ 
ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਗਣਨਾਾ ਇਸ ਆਧਾਾਰ 'ਤੇੇ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਲੀੀਜ਼ ਦੀੀ ਮਿ�ਆਦ ਕਿੰ�ੰਨੀੀ 
ਖਤਮ ਹੋੋ ਗਈ ਹੈੈ। ਮੁੁੜ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਚੜ੍ਹਾਾ�ਉਣ ਦੀੀ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਲਾਾਗਤ ਇਸ ਗੱੱਲ 'ਤੇੇ 
ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਦੁੁਆਰਾਾ ਖਾਾਲੀੀ ਕਰਨ ਸਮੇਂਂ ਸਹਿ�ਮਤ ਹੋੋਈ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ 
ਦੀੀ ਮਿ�ਆਦ ਦਾਾ ਕਿੰ�ੰਨਾਾ ਹਿੱ�ੱਸਾਾ ਲੰੰਘ ਗਿ�ਆ ਹੈੈ:

•	� 25% ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ = 4 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ

•	� 25% ਤੋਂਂ 50% ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ = 3 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ

•	� 50% ਤੋਂਂ 75% ਤੋਂਂ ਘੱੱਟ = 2 ਹਫ਼ਤਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ

•	� 75% ਜਾਂਂ� ਇਸ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ = 1 ਹਫ਼ਤੇੇ ਦਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ

•	� 3 ਸਾਾਲਾਂਂ� ਤੱੱਕ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਇਹ ਮੁੁੜ ਕਿ�ਰਾਾਏ ‘ਤੇੇ ਚੜ੍ਹਾਾ�ਉਣ ਦੇੇ 
ਨਿ�ਰਧਾਾਰਤ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਜਾਂਂ� ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਰਕਮ ਘੱੱਟ ਹੈੈ ਜਦੋਂਂ ਤੱੱਕ ਕੋੋਈ ਨਵਾਂਂ� 
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਨਹੀਂਂ ਆਉਂਦਾਾ।

ਬਹੁੁਤ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਔਖ 
ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਬਹੁੁਤ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਔਖ ਦਾਾ ਸਾਾਹਮਣਾਾ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ 
ਨੂੰੰ�  ਜਾਾਰੀੀ ਰੱੱਖਣ ਦੇੇ ਅਮਰੱੱਥ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ QCAT ਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਸਮਾਾਪਤ ਕਰਨ 
ਲਈ ਇੱੱਕ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਬੇੇਨਤੀੀਪੱੱਤਰ ਦੇੇ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।
ਬਹੁੁਤ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਔਖ ਦੀੀਆਂਂ ਉਦਾਾਹਰਣਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਗੰੰਭੀੀਰ ਬਿ�ਮਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਰੁੁਜ਼ਗਾਾਰ 
ਦਾਾ ਨਾਾ ਹੋੋਣਾਾ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। 
QCAT ਨੂੰੰ�  ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇ ਰਹੇੇ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਨੂੰੰ�  ਆਪਣੀੀਆਂਂ ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਦਾਾ ਸਬੂੂਤ ਦਿ�ਖਾਾਉਣ 
ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਪਵੇਗੇੀੀ। QCAT ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਮੁੁਆਵਜ਼ਾਾ ਦੇੇਣ ਲਈ ਅਤੇੇ 
ਸਾਂਂ�ਝੇ ੇਤੌੌਰ ’ਤੇੇ ਸਹਿ�ਮਤ ਹੋੋਈ ਤਰੀੀਕ ਲਈ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਲਈ ਆਦੇੇਸ਼ ਦੇੇ 
ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ।

ਬਾਾਹਰ ਨਿ�ਕਲਣ ਵੇਲੇੇੇ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ
ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇੱੱਕ ਬਾਾਹਰ ਨਿ�ਕਲਣ ਵੇਲੇੇੇ ਦੀੀ ਸਥਿ�ਤੀੀ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ (ਫਾਾਰਮ 14a) (Exit 
condition report - Form 14a) ਪੂੂਰੀੀ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ। ਇਹ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਵੱੱਲਂੋਂ 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਨੂੰੰ�  ਛੱੱਡੇ ੇਜਾਾਣ ਦੀੀ ਹਾਾਲਤ ਦੀੀ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਦਿ�ਖਾਾਉਂਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸਦਾਾ ਉਸ ਵੇਲੇੇੇ 
ਦੀੀ ਹਾਾਲਤ ਨਾਾਲ ਤੁੁਲਨਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ ਜਦ ਤੁੁਸੀਂਂ ਇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਏ ਸੀੀ। ਜੇੇਕਰ ਸੰੰਭਵ ਹੋੋਵੇ ੇ
ਤਾਂਂ� ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਆਪਣੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨਾਾਲ ਇੱੱਕ ਆਖਰੀੀ ਜਾਂਂ�ਚ ਕਰਨ ਦਾਾ 
ਪ੍ਰਰਬੰੰਧ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ। 

ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਆਪਣੇੇ ਵੱੱਲਂੋਂ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਪੂੂਰੀੀ ਕਰਨੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ, ਉਸ 
ਉੱਤੇੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਨੇ ਚਾਾਹੀੀਦੇੇ ਹਨ ਅਤੇੇ ਇਸਨੂੰੰ�  ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਦੇੇ ਤਿੰ�ੰਨ ਕਾਾਰੋੋਬਾਾਰੀੀ 
ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਇਸਦੀੀ ਇੱੱਕ ਨਕਲ ਭੇਜੇਣੀੀ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ।

ਵਿ�ਵਾਾਦਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਰੋੋਕਣ ਲਈ, RTA ਦੋੋਵਾਂਂ� ਧਿ�ਰਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਪੁੁਰਜ਼ੋੋਰ ਸਲਾਾਹ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� 
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਅਤੇੇ ਅੰੰਤ ਵਿੱ�ੱਚ ਦਾਾਖ਼ਲੇੇ ਅਤੇੇ ਛੱੱਡ ਕੇੇ ਜਾਾਣ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਦੋੋਵਾਂਂ� 
ਸਥਿ�ਤੀੀਆਂਂ ਦੀੀਆਂਂ ਰਿ�ਪੋੋਰਟਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚ ਮੀੀਟਰ ਦੀੀ ਰੀੀਡਿੰ�ੰਗ ਰਿ�ਕਾਾਰਡ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾਵੇ।ੇ

RTA ਸੁੁਝਾਾਅ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਹੈੈ ਕਿ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀਆਂਂ ਤਸਵੀੀਰਾਂਂ� ਵੀੀ ਖਿੱ�ੱਚ ਲਈਆਂਂ ਜਾਾਣ ਅਤੇੇ 
ਇਸ ਨੂੰੰ�  ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦੀੀ ਹਾਾਲਤ ਦੇੇ ਸਬੂੂਤ ਵਜੋਂਂ ਰਿ�ਪੋੋਰਟ ਨਾਾਲ ਨੱੱਥੀੀ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇ।ੇ

ਆਪਣਾਾ ਬੌਂਂਡ ਵਾਾਪਸ ਲੈੈਣਾਾ 
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਸਮਾਾਪਤ ਹੋੋਣ ’ਤੇ ੇਤੁਹੁਾਾਨੂੰੰ�  ਤੁਹੁਾਾਡਾਾ ਬਂੌਂਡ ਵਾਾਪਸ ਮਿ�ਲ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਬਸ਼ਰਤੇ ੇਕਿ� ਤੁਸੁੀਂਂ 
ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈਨੇੈੇਜਰ ਦਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਏ, ਨੁੁਕਸਾਾਨ ਜਾਂਂ� ਹੋਰੋ ਖਰਚਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਕੋੋਈ ਹੋਰੋ ਪੈਸੈਾਾ 
ਨਾਾ ਦੇਣੇਾਾ ਹੋੋਵੇ।ੇ ਤੁਸੁੀਂਂ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਖਤਮ ਕਰਨ ਵਾਾਲੇੇ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਦੀੀ ਮਿ�ਆਦ ਖਤਮ ਹੋਣੋ ਦੀੀ 
ਤਰੀੀਕ ਨੂੰੰ�  ਜਾਂਂ� ਉਸ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ ਆਪਣੇ ੇਬੌਂਡਂ ਦਾਾ ਪੈਸੈਾਾ ਵਾਾਪਸ ਮੰੰਗਣ ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇ ੇਸਕਦੇੇ 
ਹੋ।ੋ ਆਪਣਾਾ ਬਂੌਂਡ ਵਾਾਪਸ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਤੁਹੁਾਾਨੂੰੰ�  RTA ਨੂੰੰ�  ਆਪਣੇ ੇਸੰੰਪਰਕ ਵੇਰੇਵੇ,ੇ 
ਨਵਾਂਂ� ਪਤਾਾ ਅਤੇ ੇਬੈਂਕਂ ਖਾਾਤੇ ੇਦੇ ੇਵੇਰੇਵੇ ੇਦੇਣੇੇ ੇਪੈਣੈਗੇ।ੇ ਤੁਸੁੀਂਂ RTA ਵੈੱਬੱ ਸੇਵੇਾਾਵਾਂਂ� (RTA Web 
Services) ਦੀੀ ਵਰਤੋਂ ਂਕਰਦੇ ੇਹੋਏੋ ਤੇਜ਼ੇ ਅਤੇ ੇਸੌਖੌੇ ੇਤਰੀੀਕੇੇ ਨਾਾਲ ਆਪਣੇ ੇਵੇਰੇਵੇ ੇ
ਆਨਲਾਾਇਨ ਅੱਪੱਡੇਟੇ ਕਰ ਸਕਦੇ ੇਹੋ।ੋ
ਬੌਂਂਡ ਸਿ�ਰਫ਼ ਆਸਟ੍ਰੇੇ�ਲੀੀਆ ਦੇੇ ਬੈਂਂਕ ਖਾਾਤਿ�ਆਂਂ ਵਿੱ�ੱਚ ਹੀੀ ਵਾਾਪਸ ਕੀੀਤੇੇ ਜਾਾ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। 
ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਅਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਦਰਮਿ�ਆਨ ਸਹਿ�ਮਤ ਹੋੋਈ ਵਾਾਪਸੀੀ ਰਾਾਸ਼ੀੀ, 
ਆਪਣਾਾ ਬੌਂਂਡ ਵਾਾਪਸ ਪਾਾਉਣ ਦਾਾ ਸਭ ਤੋਂਂ ਤੇੇਜ਼ ਅਤੇੇ ਸੌੌਖਾਾ ਤਰੀੀਕਾਾ ਹੈੈ।
30 ਸਤੰੰਬਰ 2024 ਨੂੰੰ�  ਜਾਂਂ� ਉਸ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ ਦਰਜ ਕੀੀਤੇ ੇਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੇ ੇਬੌਂਡਂਾਂਂ� ਨੂੰੰ�  ਤੁਹੁਾਾਨੂੰੰ�  
ਸਹਾਾਇਕ ਸਬੂਤੂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋਵੋੇਗੇੀੀ ਜਦੋਂ ਂਕੋੋਈ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਦਾਾ ਮੈਨੇੈੇਜਰ/ਮਾਾਲਕ 
ਬੌਂਡਂ ਦੇ ੇਰਿ�ਫੰੰਡ ਦੀੀ ਬੇਨੇਤੀੀ ਦਾਾ ਦਾਾਅਵਾਾ ਕਰਦਾਾ ਹੈ ੈਜਾਂਂ� ਵਿ�ਵਾਾਦ ਕਰਦਾਾ ਹੈ।ੈ ਇਹ ਬੌਂਡਂ ਦਾਾਅਵੇ ੇ
ਜਾਂਂ� ਵਿ�ਵਾਾਦ ਦੇ ੇ14 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇ ੇਅੰੰਦਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ। ਜਦੋਂ ਂਕਿ�ਸੇ ੇਬਂੌਂਡ ਦੇ ੇਵਿ�ਰੁੱੱ�ਧ 
ਕੋੋਈ ਦਾਾਅਵਾਾ ਜਾਂਂ� ਵਿ�ਵਾਾਦ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਤਾਂਂ� ਤੁਹੁਾਾਨੂੰੰ�  ਸਹਾਾਇਕ ਸਬੂਤੂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਨਾਾ ਕਰਨਾਾ 
ਇੱਕੱ ਅਪਰਾਾਧ ਹੈ।ੈ
30 ਸਤੰੰਬਰ 2024 ਤੋਂ ਂਪਹਿ�ਲਾਂਂ� RTA ਕੋੋਲ ਦਰਜ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੇ ੇਬੌਂਡਂਾਂਂ� ਲਈ, 30 ਸਤੰੰਬਰ 
2024 ਤੋਂ ਂ30 ਸਤੰੰਬਰ 2025 ਤੱਕੱ 12 ਮਹੀੀਨਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਤਬਦੀੀਲੀੀ ਮਿ�ਆਦ ਲਾਾਗੂ ੂਹੁੰੰ�ਦੀੀ ਹੈ।ੈ 
ਇਸ ਮਿ�ਆਦ ਦੀੀ ਮਿ�ਆਦ ਖਤਮ ਹੋੋਣ ਤੋਂ ਂਬਾਾਅਦ ਬੌਂਡਂ ਦਾਾਅਵਿ�ਆਂਂ ਲਈ ਸਬੂਤੂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਨਹੀਂਂ ਹੈ।ੈ

ਜੇਕੇਰ ਤੁਸੁੀਂਂ ਅਤੇ ੇਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈਨੇੈੇਜਰ ਵਾਾਪਸੀੀ ਰਾਾਸ਼ੀੀ ਦੀੀ ਰਕਮ ’ਤੇ ੇਸਹਿ�ਮਤ 
ਹੁੰੰ�ਦੇ ੇਹੋੋ
ਤਾਂਂ� ਤੁਸੁੀਂਂ ਅਤੇ ੇਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈਨੇੈੇਜਰ ਆਨਲਾਾਇਨ RTA ਵੈੱਬੱ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� (RTA 
Web Services) ਦੀੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ੇਹੋਏੋ ਇੱਕੱ ਬੌਂਡਂ ਦੀੀ ਵਾਾਪਸੀੀ ਲਈ ਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ੇਹੋ।ੋ ਵਿ�ਕਲਪਿ�ਕ ਤੌੌਰ ’ਤੇ,ੇ ਤੁਹੁਾਾਨੂੰੰ�  ਅਤੇ ੇਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈਨੇੈੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੇੇ 
ਬੌਂਡਂ ਦਾਾ ਰਿ�ਫੰੰਡ (ਫਾਾਰਮ 4) (Refund of rental bond - Form 4) ਕਾਾਗਜ਼ 
ਅਧਾਾਰਿ�ਤ ਦਸਤਾਾਵੇਜ਼ੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਨਾਾ ਪਵੇਗੇਾਾ ਅਤੇ ੇਇਸਨੂੰੰ�  RTA ਕੋੋਲ ਜਮ੍ਹਾਂਂ�� ਕਰਾਾਉਣਾਾ 
ਪਵੇਗੇਾਾ। RTA ਨਿ�ਰਦੇਸ਼ੇ ਦਿੱ�ਤੱੇ ੇਮੁਤੁਾਾਬਿ�ਕ ਕੁਝੁ ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਹੀੀ ਬੌਂਡਂ ਵਾਾਪਸ ਕਰ ਦੇਵੇੇਗੇਾਾ।

https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/exit-condition-report-general-tenancies-form-14a
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/exit-condition-report-general-tenancies-form-14a
https://www.rta.qld.gov.au/rta-web-services
https://www.rta.qld.gov.au/rta-web-services
https://www.rta.qld.gov.au/rta-web-services
https://www.rta.qld.gov.au/rta-web-services
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/refund-of-rental-bond-form-4
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ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਜੋੋ ਹਰੇੇਕ ਲਈ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਅਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਸਹਿ�ਮਤ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹੋੋ
ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� RTA ਤੁੁਹਾਾਨੂੰੰ�  ਅਤੇ ੇਤੁਹੁਾਾਡੇ ੇਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈਨੇੈੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਕਿ�ਸੇ ੇਵੀੀ ਤਰ੍ਹਾਂ�� ਦੇ ੇਮਸਲੇੇ 
ਸੁਲੁਝਾਾਉਣ ਲਈ ਉਤਾਾਸ਼ਿ�ਹਤ ਕਰੇਗੇਾਾ। ਜਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਂਂ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈਨੇੈੇਜਰ RTA ਵੈੱਬੱ 
ਸੇਵੇਾਾਵਾਂਂ� (RTA Web Service) ਦੀੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ੇਹੋਏੋ ਆਨਲਾਾਈਨ ਜਾਂਂ� ਕਾਾਗਜ਼ 
ਅਧਾਾਰਿ�ਤ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੇੇ ਬੌਂਡਂ ਦਾਾ ਰਿ�ਫੰੰਡ (ਫਾਾਰਮ 4) (Refund of rental bond - 
Form 4) ਦੀੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹੋਏੋ ਬੌਂਡਂ ਵਾਾਪਸੀੀ ਦਾਾ ਫਾਾਰਮ ਜਮ੍ਹਾਂਂ�� ਕਰਵਾਾ ਸਕਦੇ ੇਹੋ।ੋ 
RTA ਵਾਾਪਸੀੀ ਲਈ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਕੀੀਤੀੀ ਗਈ ਬੇਨੇਤੀੀ (ਪਾਾਰਟੀੀ A) ਨੂੰੰ�  ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਵਿੱ�ਚੱ 
ਪਾਾਵੇਗੇਾਾ। ਜੇਕੇਰ ਦੂੂਸਰਾਾ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ (ਪਾਾਰਟੀੀ B), ਜਿ�ਸਦੇ ੇਦਸਤਖ਼ਤ/ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮਾਾ ਮੌੌਜੂਦੂ 
ਨਹੀਂਂ ਹਨ, ਪਾਾਰਟੀੀ A ਦੀੀ ਵਾਾਪਸੀੀ ਦੀੀ ਬੇਨੇਤੀੀ ਨਾਾਲ ਸਹਿ�ਮਤ ਨਹੀਂਂ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ, ਤਾਂਂ� ਉਹ 
ਦਰਸਾਾਈ ਗਈ ਸਮਾਂਂ� ਸੀੀਮਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਨੂੰੰ�  ਰੋਕੋਣ ਲਈ ਸਵਾਾਲ ਚੁੱੱ�ਕ ਸਕਦੇ ਹਨ। 
RTA ਪਾਾਰਟੀੀ B ਨੂੰੰ�  ਦਾਾਅਵੇ ੇਦਾਾ ਇੱੱਕ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਭੇਜੇੇੇਗੀੀ ਅਤੇੇ ਪਾਾਰਟੀੀ B ਵੈੱਬੱ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� 
(Web Services) ਰਾਾਹੀਂਂ ਡਿ�ਜੀੀਟਲ ਤੌੌਰ ‘ਤੇੇ ਜਾਂਂ� RTA ਨੂੰੰ�  ਮਿੱ�ੱਥੀੀ ਮਿ�ਤੀੀ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� 
ਵਿ�ਵਾਾਦ ਹੱੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਬੇੇਨਤੀੀ (ਫਾਾਰਮ 16) (Dispute resolution 
request - Form 16) ਜਮ੍ਹਾਂਂ�� ਕਰਵਾਾਕੇੇ ਅਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਦਰਜ ਕਰਵਾਾ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। 
ਜੇੇਕਰ RTA ਨੋੋਟਿ�ਸ ’ਤੇੇ ਦਰਸਾਾਏ ਮੁੁਤਾਾਬਿ�ਕ 14 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਅੰੰਦਰ, ਪਾਾਰਟੀੀ B ਵੱੱਲਂੋਂ ਵੈੱਬੱ 
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ� ਰਾਾਹੀਂਂ ਡਿ�ਜੀੀਟਲ ਹੁੰੰ�ਗਾਾਰਾਾ ਜਾਂਂ� ਇੱੱਕ ਪੂੂਰਾਾ ਕੀੀਤਾਾ ਫਾਾਰਮ 16 ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਨਹੀਂਂ ਕਰਦੀੀ 
ਤਾਂਂ� ਪਾਾਰਟੀੀ A ਦੇੇ ਬੌਂਂਡ ਵਾਾਪਸੀੀ ਫਾਾਰਮ ’ਤੇੇ ਦਰਸਾਾਏ ਮੁੁਤਾਾਬਿ�ਕ ਉਸਨੂੰੰ�  ਬੌਂਂਡ ਦਾਾ ਭੁਗੁਤਾਾਨ 
ਕਰ ਦਿੱ�ੱਤਾਾ ਜਾਾਵੇਗੇਾਾ।
ਜੇੇਕਰ ਉਪਰੋੋਕਤ ਦਰਸਾਾਈ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਰਾਾਹੀਂਂ ਪਾਾਰਟੀੀ B ਬੌਂਂਡ ਵਾਾਪਸੀੀ ਰਾਾਸ਼ੀੀ ਨਾਾਲ 
ਅਸਹਿ�ਮਤ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਇਹ RTA ਦੀੀ ਵਿ�ਵਾਾਦ ਹੱੱਲ ਸੇੇਵਾਾ ਨਾਾਲ ਵਿ�ਵਾਾਦ 
ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰੇੇਗੀੀ, ਜਿ�ਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਇੱੱਕ ਸੁੁਲਾਾਹਕਰਤਾਾ ਅਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਨੂੰੰ�  ਸੁੁਲਝਾਾਉਣ 
ਦੀੀ ਕੋੋਸ਼ਿ�ਸ਼ ਕਰੇੇਗਾਾ। ਜੇੇਕਰ ਦੋੋਵੇਂ ਂਪਾਾਰਟੀੀਆਂਂ ਸਹਿ�ਮਤ ਹੋੋ ਜਾਂਂ�ਦੀੀਆਂਂ ਹਨ, ਤਾਂਂ� ਦੋੋਨਾਂਂ� 
ਪਾਾਰਟੀੀਆਂਂ ਨੂੰੰ�  ਇੱੱਕ ਬੌਂਂਡ ਵਾਾਪਸੀੀ ਫਾਾਰਮ ’ਤੇੇ ਦਸਤਖ਼ਤ ਕਰਨ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੋੋਵੇਗੇੀੀ ਅਤੇੇ 
ਬੌਂਂਡ ਦਾਾ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਪ੍ਰਰਕਿ�ਰਿ�ਆ ਵਿੱ�ੱਚ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਅਨੁੁਸਾਾਰ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਾਵੇਗੇਾਾ। 
ਜੇੇਕਰ ਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਨਹੀਂਂ ਬਣੀੀ, ਤਾਂਂ� ਪਾਾਰਟੀੀ B (ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜਿ�ਸ ਨੇੇ ਰਿ�ਫੰੰਡ ਫਾਾਰਮ ’ਤੇੇ 
ਅਸਹਿ�ਮਤੀੀ ਜਤਾਾਈ ਸੀੀ) ਫੈਸੈਲੇੇ ਲਈ QCAT ਕੋੋਲ ਬੇੇਨਤੀੀ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਉਹਨਾਂਂ� 
ਨੂੰੰ�  ਇਹ 7 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਰਨਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ RTA ਨੂੰੰ�  QCAT ਬੇੇਨਤੀੀਪੱੱਤਰ 
ਬਾਾਰੇੇ ਸਹੀੀ ਸਮਾਂਂ�-ਸੀੀਮਾਂਂ� ਦੇੇ ਅੰੰਦਰ ਲਿ�ਖਤੀੀ ਰੂੂਪ ਵਿੱ�ੱਚ ਦੱੱਸਣਾਾ ਚਾਾਹੀੀਦਾਾ ਹੈੈ।
ਜੇਕੇਰ ਪਾਾਰਟੀੀ B ਵੱਲਂੱੋਂ 7 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਸਮਾਂਂ�-ਸੀੀਮਾਂਂ� ਦੇ ੇਅੰੰਦਰ QCAT ਕੋੋਲ ਬੇਨੇਤੀੀਪੱਤੱਰ 
ਦਾਾਖਲ ਨਹੀਂਂ ਕੀੀਤਾਾ ਜਾਂਂ�ਦਾਾ, ਤਾਂਂ� RTA ਪਾਾਰਟੀੀ A ਦੇ ੇਬੌਂਡਂ ਵਾਾਪਸੀੀ ਫਾਾਰਮ ’ਤੇ ੇਦਰਸਾਾਏ 
ਮੁਤੁਾਾਬਿ�ਕ ਬਂੌਂਡ ਦਾਾ ਭੁਗੁਤਾਾਨ ਕਰ ਦੇਵੇੇਗੇੀੀ। ਵਿ�ਵਾਾਦ ਹੱਲੱ ਬਾਾਰੇ ੇਵਧੇਰੇੇ ੇਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ  
rta.qld.gov.au ’ਤੇੇ ਉਪਲਬਧ ਹੈੈ ਅਤੇ ੇQCAT ਬਾਾਰੇ ੇਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ  
qcat.qld.gov.au ’ਤੇੇ ਮਿ�ਲ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ।

ਸਾਾਡੇ ੇਨਾਾਲ ਜੁੁੜੋੋ

ਲਿੰ�ੰਕਡਇਨ
LinkedIn

ਯੂੂ-ਟਿ�ਊਬ
YouTube 

ਇੰਸੰਟਾਾਗ੍ਰਾਾ�ਮ
Instagram

ਈ-ਨਿ�ਊਜ਼
eNews

ਪੌੌਡਕਾਾਸਟ
Podcast

https://www.rta.qld.gov.au/rta-web-services
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/refund-of-rental-bond-form-4
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/refund-of-rental-bond-form-4
https://www.rta.qld.gov.au/online-tenancy-dispute-resolution
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/dispute-resolution-request-form-16
https://www.rta.qld.gov.au/forms-resources/forms/forms-for-general-tenancies/dispute-resolution-request-form-16
https://www.rta.qld.gov.au/
http://qcat.qld.gov.au
https://www.linkedin.com/company/residentialtenanciesauthority/posts/?feedView=all
https://www.youtube.com/c/RTAQueensland
https://www.instagram.com/rtaqld/
https://www.rta.qld.gov.au/news
https://www.rta.qld.gov.au/podcast
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ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਜੋੋ ਹਰੇੇਕ ਲਈ ਕੰੰਮ ਕਰਦੀੀ ਹੈੈ

ਸੂੂਚਿ�ਤ ਰਹੋੋ
ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਵਿੱ�ੱਚ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਬਾਾਰੇੇ ਖਬਰਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਮਹੱੱਤਵਪੂੂਰਨ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 

ਪਾਾਉਣ ਲਈ rta.qld.gov.au ’ਤੇੇ ਸਾਾਈਨ ਅੱੱਪ ਕਰੋੋ।

ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ
ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ਚੱ ਘਰੇਲੂੇੂ ਅਤੇ ੇਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ
ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਕੋੋਈ ਅਜਿ�ਹੀੀ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਜਾਂਂ� ਦੁੁਰਵਿ�ਵਹਾਾਰ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ ਜਿੱ�ੱਥੇੇ 
ਦੁੁਰਵਿ�ਵਹਾਾਰ ਕਰਨ ਵਾਾਲਾਾ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਕੋੋਈ ਜੀੀਵਨ ਸਾਾਥੀੀ (ਡੀੀ ਫੈਕੈਟੋੋ ਸਮੇੇਤ), ਕੋੋਈ 
ਨੇੇੜਲਾਾ ਜਾਂਂ� ਡੇਟੇਿੰ�ੰਗ ਕਰਨ ਵਾਾਲਾਾ ਸਾਾਥੀੀ, ਕੋੋਈ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਦਾਾ ਜੀੀਅ ਜਾਂਂ� ਕੋੋਈ 
ਗੈੈਰ-ਰਸਮੀੀ ਦੇੇਖਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾਾ ਹੈੈ।

ਕੋੋਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਜੋੋ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਦਾਾ 
ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੋੋਵੇ,ੇ ਉਸ ਕੋੋਲ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਅਧੀੀਨ ਹੱੱਕ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ, ਚਾਾਹੇੇ 
ਉਹ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਨਾਾ ਦਰਸਾਾਏ ਗਏ ਹੋੋਣ।

ਜੇੇਕਰ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੀੀ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਹਿ�ਣ ਵਾਾਲਾਾ ਕੋੋਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ 
ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋ ਰਿ�ਹਾਾ ਹੈੈ ਤੇੇ ਉਹ ਹੁੁਣ ਇਸ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਵਿੱ�ੱਚ ਰਹਿ�ਣਾਾ 
ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਨਹੀਂਂ ਸਮਝਦਾਾ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਉਹ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ ਜਾਂਂ� ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਨੂੰੰ�  ਸਬੰੰਧਿ�ਤ 
ਸਬੂੂਤ ਦਿ�ਖਾਾ ਕੇੇ, ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਖਾਾਲੀੀ ਕਰਨ ਦੀੀ ਇੱੱਛਾਾ ਨੂੰੰ�  ਸੱੱਤ ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਦੇੇ ਕੇੇ 
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਪਣੇੇ ਹਿ�ਤ ਨੂੰੰ�  ਸਮਾਾਪਤ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਉਹ 7 
ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ� ਖਾਾਲੀੀ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਪਰ ਉਹਨਾਂਂ� 7 ਦਿ�ਨਾਂਂ� ਦਾਾ ਨੋੋਟਿ�ਸ ਵਾਾਲੀੀ 
ਮਿ�ਆਦ ਦਾਾ ਕਿ�ਰਾਾਇਆ ਦੇੇਣ ਲਈ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰ ਹੋੋਣਗੇੇ।

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ, ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਪਣੇੇ ਹਿ�ਤ ਨੂੰੰ�  ਸਮਾਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ 
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਹਿ�ਤ ਨੂੰੰ�  ਸਮਾਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਨੋੋਟਿ�ਸ (ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ) 
(ਫਾਾਰਮ 20) (Notice ending tenancy interest (domestic and 
family violence - Form 20)) ਪੂੂਰਾਾ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। 

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਅਤੇੇ ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ ਆਪਣੇੇ ਬੌਂਂਡ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਲਈ ਕਿ�ਰਾਾਏ ਦੇੇ 
ਬੌਂਂਡ ਨੂੰੰ�  ਵਾਾਪਸ ਲੈੈਣ ਲਈ ਜਾਂਂ� ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਦੇੇ ਅਧਾਾਰ ’ਤੇੇ 
ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਹਿ�ਤ ਦੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਦੇੇ ਕਾਾਰਨ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਦਾਾ ਬੌਂਂਡ ਯੋੋਗਦਾਾਨ ਪਾਾਉਣ 
ਲਈ ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋ ਰਹੇੇ ਲੋੋਕਾਂਂ� ਲਈ ਬੌਂਂਡ ਰਿ�ਫੰੰਡ 
(ਫਾਾਰਮ 4a) (Bond refund for persons experiencing domestic 
and family violence - Form 4a) ਨੂੰੰ�  ਵੀੀ ਪੂੂਰਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ। 

ਇਹ ਬਹੁੁਤ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ ਹੈੈ ਕਿ� ਜਾਾਇਦਾਾਦ ਮਾਾਲਕ/ਮੈੈਨੇੇਜਰ, ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ 
ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋ ਰਹੇੇ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਦੀੀ ਨਿੱ�ੱਜਤਾਾ ਨੂੰੰ� , ਉਹਨਾਂਂ� ਦੀੀ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਆ ਯਕੀੀਨੀੀ 
ਬਣਾਾਉਣ ਲਈ, ਬਰਕਰਾਾਰ ਰੱੱਖਣ। ਕਾਾਨੂੰੰ� ਨ ਮੁੁਤਾਾਬਿ�ਕ ਲੋੋੜਾਂਂ� ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ ਨਾਾ ਕਰਨ 
ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ’ਤੇੇ ਜ਼ੁੁਰਮਾਾਨੇੇ ਲਾਾਗੂੂ ਹੁੰੰ�ਦੇੇ ਹਨ। ਆਪਣੇੇ ਹੱੱਕਾਂਂ� ਅਤੇੇ ਜ਼ਿੰ�ੰਮੇੇਵਾਾਰੀੀਆਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਹੋੋਰ 
ਜਾਾਨਣ ਲਈ rta.qld.gov.au ’ਤੇੇ ਜਾਾਓ।

ਕੋੋਈ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ QCAT ਨੂੰੰ�  ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੀੀਆਂਂ ਚੀੀਜ਼ਾਂਂ� ਲਈ ਵੀੀ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ:

• 	� ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਸਮਾਾਪਤੀੀ ਲਈ 

• 	� ਇੱੱਕ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਵਜੋਂਂ ਸੂੂਚੀੀਬੱੱਧ ਹੋੋਣ ਲਈ

• 	� ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਉਸ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦਾਾ ਨਾਾਮ ਹਟਾਾਉਣ ਲਈ 
ਜਿ�ਸਨੇੇ ਘਰੇੇਲੂੂ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਦੀੀ ਕੋੋਈ ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਕੀੀਤੀੀ ਹੈੈ

• 	� ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਉਸ ਡੇਟੇਾਾਬੇੇਸ ਵਿੱ�ੱਚ ਆਪਣੀੀ ਨਿੱ�ੱਜੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਨੂੰੰ�  ਸੂੂਚੀੀਬੱੱਧ 
ਹੋੋਣ ਤੋੋ ਰੋੋਕਣ ਲਈ, ਜਿੱ�ੱਥੇੇ ਇਕਰਾਾਰਨਾਾਮੇੇ ਦੀੀ ਉਲੰੰਘਣਾਾ ਉਸ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦੀੀ 
ਕਾਾਰਵਾਾਈਆਂਂ ਦਾਾ ਸਿੱ�ੱਟਾਾ ਸੀੀ ਜਿ�ਸਨੇੇ ਘਰੇੇਲੂੂ ਜਾਂਂ� ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਦੀੀ ਕੋੋਈ 
ਕਾਾਰਵਾਾਈ ਕੀੀਤੀੀ

ਹਰੇੇਕ ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਦਾਾ ਇਹ ਹੱੱਕ ਹੈੈ ਕਿ� ਉਹ ਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰੇੇ ਅਤੇੇ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਤੋਂਂ 
ਮੁੁਕਤ ਹੋੋ ਕੇੇ ਜੀੀਵੇ।ੇ ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਹਾਾਡੇ ੇਘਰ ਵਿੱ�ੱਚ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਹੋੋ ਰਹੀੀ ਹੈੈ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਇੱੱਕ ਘਰੇੇਲੂੂ 
ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਆਦੇੇਸ਼ (DVO) ਲਈ ਅਰਜ਼ੀੀ ਦੇੇ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। 

ਘਰੇੇਲੂੂ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਆਦੇੇਸ਼ਾਂਂ� ’ਤੇੇ ਹੋੋਰ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਾਾ�ਪਤ ਕਰਨ ਲਈ, ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ ਕੋੋਰਟਸ 
ਵੈੱਬੱਸਾਾਈਟ courts.qld.gov.au ’ਤੇੇ ਜਾਾਓ।

ਜੇੇਕਰ ਤੁੁਸੀਂਂ ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਅਤੇੇ/ਜਾਂਂ� ਜਿ�ਨਸੀੀ ਸ਼ੋੋਸ਼ਣ ਦਾਾ ਸ਼ਿ�ਕਾਾਰ ਹੋੋ 
ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਤਾਂਂ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਹੇੇਠ ਲਿ�ਖੀੀਆਂਂ ਸੰੰਸਥਾਾਵਾਂਂ� ਵਿੱ�ੱਚੋਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਨੂੰੰ�  ਵੀੀ ਮੁੁਫ਼ਤ ਅਤੇੇ ਗੁੁਪਤ 
ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਸਮਰਥਨ ਲਈ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ।

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰਾਂਂ� ਲਈ ਪਾਾਕੇੇਟ ਗਾਾਈਡ - ਮਕਾਾਨ ਅਤੇੇ ਯੂੂਨਿ�ਟ (ਫਾਾਰਮ 17a) ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਬਿ�ਆਨ  
ਫਾਾਰਮ 17a - v19 ਮਈ 25 ਕਾਾਪੀੀਰਾਾਈਟ © ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਅਥਾਾਰਟੀੀ ISBN: 978-0-9586156-1-7

Information Statement Form 17a (Punjabi translation)
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ਰਿ�ਹਾਾਇਸ਼ੀੀ ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰੀੀ ਅਥਾਾਰਟੀੀ  
(The Residential Tenancies Authority) 
ਸਾਾਈਟ	 rta.qld.gov.au
ਫੋੋਨ	 1300 366 311 (ਸੋੋਮਵਾਾਰ – ਸ਼ੁੱੱ�ਕਰਵਾਾਰ: 8:30 ਸਵੇਰੇ – 5 ਸ਼ਾਾਮ)

ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ
ਪੁੁਲਿ�ਸ, ਫਾਾਇਰ ਫਾਾਈਟਰ ਜਾਂਂ� ਐਂਬੂੂਲਂੈਂਸ
ਫੋੋਨ	 000 (ਤਿੰ�ੰਨ ਸਿ�ਫ਼ਰਾਂਂ�)

ਕਿ�ਰਾਾਏਦਾਾਰ ਕੁੁਈਨਜ਼ਲਂੈਂਡ (Tenants Queensland) 
ਸਾਾਈਟ	 tenantsqld.org.au
ਫੋੋਨ	 1300 744 263

ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ ਰਿ�ਲੇਅ ਸੇੇਵਾਾ (National Relay Service)
ਉਹਨਾਂਂ� ਵਿ�ਅਕਤੀੀ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਨੂੰੰ�  ਸੁੁਣਾਾਈ ਨਹੀਂਂ ਦਿੰ�ੰਦਾਾ ਅਤੇੇ/ਜਾਂਂ� ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ�� ਨੂੰੰ�  
ਬਹੁੁਤ ਘੱੱਟ ਸੁੁਣਦਾਾ ਹੈੈ ਜਾਂਂ� ਬਹੁੁਤ ਘੱੱਟ ਬੋੋਲ ਪਾਾਉਂਦੇੇ ਹਨ 
ਫੋੋਨ	 133 677

ਲਾਾਈਫ਼ਲਾਾਈਨ (Lifeline)
ਸੰੰਕਟ ਵੇਲੇੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਅਤੇੇ ਖੁੁਦਕੁੁਸ਼ੀੀ ਰੋੋਕਥਾਾਮ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ�
ਫੋੋਨ	 13 11 14

ਡੀੀ.ਵੀੀ ਕਨੈਕਟ (DV Connect)
ਘਰੇੇਲੂੂ, ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਅਤੇੇ ਜਿ�ਨਸੀੀ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾ
ਸਾਾਈਟ	 dvconnect.org
ਫੋੋਨ	 1800 811 811 – ਔਰਤਾਂਂ� ਲਈ
ਫੋੋਨ	 1800 600 636 – ਮਰਦਾਂਂ� ਲਈ
ਫੋੋਨ	 1800 010 210 – ਜਿ�ਨਸੀੀ ਹਮਲੇੇ ਲਈ ਹਾਾਟਲਾਾਈਨ

1800 RESPECT
ਜਿ�ਨਸੀੀ ਹਮਲੇੇ, ਘਰੇੇਲੂੂ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਕ ਹਮਲੇੇ ਲਈ ਸਲਾਾਹ ਲਈ ਰਾਾਸ਼ਟਰੀੀ ਸੇੇਵਾਾ
ਸਾਾਈਟ	 1800respect.org.au
ਫੋੋਨ	 1800 737 732 

ਮੂੂਲ ਨਿ�ਵਾਾਸੀੀ ਪਰਿ�ਵਰਾਾਕ ਘਰੇੇਲੂੂ ਹਿੰ�ੰਸਾਾ
ਪੀੀੜਤਾਂਂ� ਦੇੇ ਹੱੱਕ, ਸਲਾਾਹ ਅਤੇੇ ਵਿੱ�ੱਤੀੀ ਸਹਾਾਇਤਾਾ
ਫੋੋਨ	 1800 019 123

ਸੰੰਪਰਕ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ 

ਹੋੋਰ ਭਾਾਸ਼ਾਾਵਾਂਂ� : ਤੁੁਸੀਂਂ RTA ਨੂੰੰ�  ਫੋਨੋ ਕਰਕੇ ਮੁੁਫਤ ਦੁੁਭਾਾਸ਼ੀੀਆ ਸੇੇਵਾਾ  
(free interpreter service) ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ�ਚ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹੋੋ। ਫੋਨੋ 
1300 366 311 (ਸੋੋਮਵਾਾਰ – ਸ਼ੁੱੱ�ਕਰਵਾਾਰ: 8:30 ਸਵੇਰੇ – 5 ਸ਼ਾਾਮ)

https://www.rta.qld.gov.au/news
https://www.rta.qld.gov.au/notice-ending-tenancy-interest-domestic-and-family-violence-form-20
https://www.rta.qld.gov.au/notice-ending-tenancy-interest-domestic-and-family-violence-form-20
https://www.rta.qld.gov.au/bond-refund-for-persons-experiencing-domestic-and-family-violence-form-4a
https://www.rta.qld.gov.au/bond-refund-for-persons-experiencing-domestic-and-family-violence-form-4a
https://www.rta.qld.gov.au/
http://courts.qld.gov.au
https://www.rta.qld.gov.au/
http://tenantsqld.org.au
http://dvconnect.org
https://1800respect.org.au/
https://www.rta.qld.gov.au/other-languages

